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Estimados lectores,

La credibilidad no aparece en los esta-
dos financieros, pero está presente en 
cada cifra que genera confianza, en 
cada opinión profesional que orienta 
una decisión y en cada actuación que 
protege el interés público. Es un ac-
tivo que se construye todos los días y 
cuyo valor trasciende cualquier regis-
tro contable.

En una época marcada por la trans-
formación digital, la inteligencia ar-
tificial, una regulación cada vez más 
exigente y una creciente demanda 
de transparencia, la preparación téc-
nica continúa siendo indispensable; 
sin embargo, ya no es suficiente por 
sí sola. La sociedad espera de quienes 
ejercemos la Contaduría Pública in-
dependencia de criterio, integridad, 
responsabilidad y congruencia.

Bajo esta reflexión presentamos la edición “Credibilidad: el activo que no aparece en los 
estados financieros”. Desde el Instituto Mexicano de Contadores Públicos Región Noreste, 
refrendamos nuestro compromiso con una profesión que no solo informa sobre la reali-
dad económica, sino que contribuye a darle certeza. Nuestro trabajo tiene valor porque 
detrás de cada informe, dictamen o recomendación existe una responsabilidad con quie-
nes depositan su confianza en nosotros.

Los invito a recorrer esta edición con una mirada crítica y abierta. Que sus contenidos nos 
permitan reconocer la credibilidad como el patrimonio invisible que sostiene a la Conta-
duría Pública y, sobre todo, asumir la responsabilidad de construirla, protegerla y hacerla 
crecer.

C.P.C. Abel Ygnacio Pérez Sánchez 
Presidente Regional
Instituto Mexicano de Contadores Públicos Región Noreste

MENSAJE DEL

PRESIDENTE REGIONAL



Índice
REVISTA CONTANORES

“Credibilidad, el activo que no aparece 
en los Estados Financieros”

03 Mensaje de Presidencia Regional

07
La credibilidad del profesional el activo
intangible que def ine nuestra profesión

Por: C.P.C. Jaime Medrano Silva
Instituto y Colegio de Contadores Públicos

de Cd. Juárez

10
Fiscalización inteligente, cumplimiento y

credibilidad en la era de los datos
Por: C.P.C. Eduardo Cresenciano Duarte Grajales | 

C.P. Omar Almela Sinecio
Instituto y Colegio de Contadores  Públicos

de Chihuahua

14
Gobierno corporativo y auditoría como pilares 

de conf ianza
Por: C.P.C. Eduardo Cresenciano Duarte Grajales | 

C.P. Omar Almela Sinecio
Instituto y Colegio de Contadores  Públicos

de Chihuahua



38
La f iscalización digital obliga a
reinventar la operación contable
Por: C.P.F. Hans L. Schmal Jiménez
Sr VP of Product Siigo Aspel 

39a Convención Regional
Zona Noreste

1ra Generación Convocatoria Rosa

10° Maratón Nacional de Ética del IMCP

Segunda Junta de Gobierno y Colegio 
Electoral del IMCP

Misceláneos

Novedades de la Región

18
Información f inanciera conf iable en la 
era digital: compliance, tecnología
y transparencia
Por: C.P.C. Eduardo Cresenciano Duarte Grajales
 C.P. Omar Almela Sinecio
Instituto y Colegio de Contadores Públicos de Chihuahua

22
La credibilidad del responsable del
cumplimiento en obligaciones
antilavado: ética e independencia
Por: Dr. Dante Adalberto Hernández Arriaga
Colegio de Contadores Públicos de Cd. Victoria.

28
La contaduría pública como
constructora de conf ianza
Por: C.P. Madeleine Yuliana Villanueva Medina
Colegio de Contadores Públicos de Cd. Victoria

32
Ética: la base de una credibilidad
que transforma
Por: C.P. Guillermo Hernández Moreno
Colegio de Contadores Públicos de Cd. Victoria

44

45

46

47



Oso Trava
Inversionista, Tiburón en Shark Tank 
México y fundador de Cracks Podcast

Conferencia
Magna

Regístrate aquí

Nuestros patrocinadores



7

 REVISTA ContaNores

La credibilidad:
del profesional el activo 
intangible que define 
nuestra profesión
Sintesís: En una profesión sustentada en la confianza, la tec-
nología puede ampliar nuestras capacidades, pero la credi-
bilidad continúa dependiendo de la ética, la objetividad, el 
juicio profesional y la responsabilidad con el interés público.

La credibilidad no es un título otorgado; es una construcción 
diaria. En un mundo donde los datos se automatizan y la tec-
nología avanza con rapidez, el profesionista de la contaduría 
pública enfrenta una paradoja: mientras mayores son las he-
rramientas disponibles para procesar información, más rele-
vante se vuelve el elemento humano. La credibilidad nace de 
las personas y se fortalece en la convergencia entre ética, ob-
jetividad, independencia —cuando corresponde— y juicio pro-
fesional.

C.P.C. Jaime Medrano Silva
Instituto y Colegio de
Contadores Públicos

de Cd. Juárez
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 01.
LA ÉTICA 
COMO EL
PRIMER 
ACTIVO

Más allá del cumplimiento normativo o de la observancia de códigos de 
conducta, la ética es uno de nuestros activos profesionales más valiosos. 
Es la base de la relación con clientes, organizaciones, autoridades y socie-
dad. 

Un profesional sin ética puede poseer amplios conocimientos técnicos y, 
aun así, comprometer el valor de su trabajo.

La integridad no es un costo de opera-
ción; es el fundamento sobre el cual des-
cansa nuestra estructura de confianza.

Cuando la ética flaquea, la reputación y la confianza depositadas en nues-
tro criterio pueden deteriorarse con rapidez.

 02.
Juicio profesio-
nal en los tiem-
pos de la inteli-
gencia artificial

La automatización ha reducido tareas repetitivas y ha abierto espacio 
para que el profesionista de la contaduría pública participe cada vez más 
en el análisis y la asesoría estratégica. 

Sin embargo, la inteligencia artificial también eleva la exigencia sobre 
nuestro juicio profesional. Los sistemas tecnológicos pueden procesar 
grandes volúmenes de información, identificar patrones y generar resul-
tados a una velocidad difícilmente comparable con el trabajo manual; 
pero esos resultados siguen requiriendo contexto, validación, escepticis-
mo y responsabilidad profesional.

Nuestra labor consiste en supervisar, interpretar y cuestionar la informa-
ción producida con apoyo de la tecnología, reconocer sus limitaciones y 
asumir la responsabilidad por el criterio aplicado.

 03.
La reputación 
no aparece 
en el 
balance

La reputación no aparece en el balance, 
pero puede determinar su futuro.“

“ La tecnología puede ampliar nues-
tras capacidades; no  desplaza la 
obligación de ejercer juicio.

“
CÓDIGO DE ÉTICA PROFESIONAL 2026
La edición 2026 del Código de Ética Profesional del IMCP re-
fuerza precisamente esta dimensión al incorporar directri-
ces relacionadas con el uso de tecnología de la información 
en materias como confidencialidad, competencia y diligencia 
profesional.

El reconocimiento de los activos en 
los estados financieros responde a cri-
terios contables específicos. La repu-
tación construida por un profesionis-
ta o una firma, sin embargo, no suele 
aparecer como una partida separada 
que permita medir todo el valor de 
la confianza acumulada a lo largo del 
tiempo.

Y, aun así, puede ser determinante 
para la permanencia y viabilidad de 
una práctica profesional.

Una reputación sólida se construye 
con años de consistencia, transparen-
cia, competencia y decisiones éticas, 
pero puede verse comprometida por 
una sola actuación que contradiga 
esos principios. 

El valor profesional no depende única-
mente de los recursos o capacidades 
de una firma, sino también de la con-
fianza que genera en quienes utilizan 
su información, solicitan su asesoría o 
descansan en su criterio.

“
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 04.
Objetividad e independencia: 
condiciones de 
una credibilidad 
sostenible
PROFESIONAL

La integridad y la objetividad forman parte de los principios fundamen-
tales que orientan la actuación del Contador Público. La independencia, 
por su parte, adquiere una exigencia específica en los trabajos de audito-
ría y otros servicios de aseguramiento, donde es indispensable preservar 
tanto la independencia mental como la apariencia de independencia.

Esta distinción es relevante porque la credibilidad no depende de afirmar 
que somos imparciales, sino de actuar de manera que un tercero razona-
ble pueda confiar en nuestro criterio. 

 05.
EL LIDERAZGO 
BASADO EN 
CONFIANZA

El liderazgo contable moderno no se ejerce mediante la imposición de 
criterios, sino mediante la construcción de confianza. Liderar implica de-
mostrar coherencia entre lo que se sostiene técnicamente y la forma en 
que se actúa.

EVITAR CONFLICTOS DE INTERÉS
Actuar siempre en beneficio del interés público 
por encima de intereses personales o del clien-

IDENTIFICAR AMENZAS A LA OBJETIVIDAD
Reconocer situaciones que puedan comprome-
ter la imparcialidad real o percibida.

Mantener actualización profesional
Fortalecer el juicio profesional con conocimien-
tos actuales y relevantes.

compromiso con el interés público
La responsabilidad del profesionista trasciende 
al cliente inmediato.

Cuando el profesionista de la contaduría pública trabaja con integridad, 
objetividad y transparencia, no solo fortalece su liderazgo técnico: se con-
vierte en un referente de confianza para equipos, clientes y otros grupos 
de interés.

Esa confianza resulta especialmente valiosa en entornos económicos 
inciertos, donde las organizaciones necesitan profesionales capaces de 
comunicar con claridad, advertir riesgos y sostener una posición técnica 
incluso cuando la respuesta más conveniente no es necesariamente la 
correcta.

CONCLUSIÓN
La credibilidad es un activo profesional que debemos cuidar con el mismo rigor con el que protege-
mos la información y los recursos que se nos confían. 

En un entorno de transformación digital, nuestra relevancia no dependerá de competir con la tecnolo-
gía en velocidad, sino de utilizarla con criterio, mantener una ética consistente y ejercer nuestra pro-
fesión con responsabilidad. 

Mientras la contaduría pública conserve esa capacidad de generar confianza, seguirá aportando valor a 
las organizaciones y a la sociedad.

FUENTES DE CONSULTA
Instituto Mexicano de Contadores Públicos (2026). Código de Ética Profesional 2026.

International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA) (2025). Handbook of the International Code of Ethics for Professional Accountan
s (including International Independence Standards).

IESBA (2026). Ethics and Independence Approach to the Use of Technology.
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FISCALIZACIÓN
INTELIGENTE:
CUMPLIMIENTO
Y CREDIBILIDAD 
EN LA ERA DE 
LOS DATOS

La digitalización de la fiscalización obliga a las empresas a pasar de un cumplimiento 
reactivo a una gestión preventiva: la consistencia de los datos, los controles internos y la 
calidad de la evidencia se han convertido en componentes de la credibilidad fiscal.

SÍNTESIS

 C.P. Omar Almela Sinecio

La fiscalización tributaria en México ha evolucionado de manera acelerada. El Ser-
vicio de Administración Tributaria (SAT) cuenta hoy con mayores capacidades 
para cruzar información, identificar inconsistencias y seleccionar riesgos a partir 

de los datos que generan los propios contribuyentes y terceros. En este contexto, cum-
plir ya no significa únicamente presentar declaraciones en tiempo y forma; también 
exige que la información fiscal, contable, financiera y operativa sea consistente entre 

Esta transformación modifica la forma en que las empresas deben prepararse. Cuan-
do una autoridad puede contrastar CFDI, declaraciones, pagos y otras bases de datos 
con mayor rapidez, las diferencias que antes podían permanecer dispersas se vuelven 
visibles. La respuesta adecuada no es esperar el requerimiento, sino fortalecer previa-
mente la calidad de los datos, la documentación de las operaciones y los controles que 
permiten explicar cualquier diferencia.

INTRODUCCIÓN

Instituto y Colegio de Contadores
Públicos de Chihuahua

C.P.C. Eduardo Cresenciano 
Duarte Grajales

Instituto y Colegio de Contadores
Públicos de Chihuahua
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En su Plan Maestro 2024, el SAT informó el uso de inteligen-
cia artificial para mejorar la planeación de los procesos de 
recaudación y planteó la implementación de modelos de 
analítica de grafos y aprendizaje automático para:

¿QUÉ ESTÁ HACIENDO EL SAT?

CLASIFICAR CONTRIBUYENTES POR NIVEL DE 
RIESGO, identificar redes complejas de
evasión o elusión.

detectar inconsistencias en cfdi
relacionadas con distintos rubros.

El Plan Maestro 2025 mantuvo como línea de acción el uso 
de herramientas tecnológicas para vigilar el cumplimiento y 
detectar irregularidades.

Estas capacidades deben entenderse con precisión. La tec-
nología fortalece la selección de riesgos y el análisis de infor-
mación, pero no significa que toda anomalía origine auto-
máticamente una revisión electrónica formal. Una diferencia 
detectada puede derivar en distintas acciones de control, 
orientación, vigilancia o fiscalización, según su naturaleza 
y el marco legal aplicable.

Para las organizaciones, la consecuencia práctica es clara: 
cada dato fiscal forma parte de un ecosistema. Una factu-
ra, una declaración, una retención o un pago no deben ana-
lizarse de manera aislada, porque la autoridad dispone de 
múltiples fuentes para comparar su congruencia.

Vigilancia profunda:
prevenir antes de corregir

Dentro de este entorno, el Programa de Vigilancia Profunda 
del SAT ha adquirido especial relevancia. De acuerdo con la 
propia autoridad, su finalidad es orientar a los contribuyen-
tes para rectificar omisiones, diferencias o inconsistencias 
entre lo declarado y la información disponible en sus bases 
de datos, incluida información propia y de terceros.

El programa puede incluir oficios invita-
ción y entrevistas presenciales o por me-
dios electrónicos en las que se exponen 
las diferencias identificadas.

Posteriormente, el contribuyente cuenta con un plazo se-
ñalado por la autoridad para corregir o aclarar su situación. 
Por ello, conviene distinguir este mecanismo de una revi-
sión electrónica o de otras facultades formales de compro-
bación: su carácter preventivo no elimina la necesidad de 
atenderlo con rigor documental y técnico.

La mejor defensa frente a este tipo de acciones no comien-
za con la contestación del oficio, sino con conciliaciones 
periódicas entre contabilidad, CFDI, declaraciones, pagos, 
nómina y demás información relevante. 

“  La consistencia es, en sí misma, 
una forma de credibilidad.

“

El compliance adquiere valor cuando deja de ser un listado 
de obligaciones y se convierte en una forma de gestionar 
riesgos. En materia fiscal, laboral y de seguridad social, esto 
supone identificar responsables, establecer controles, con-
servar evidencia, monitorear vencimientos y evaluar tam-
bién a terceros cuya conducta puede afectar a la organiza-
ción.

Compliance: más allá del cumplimiento

El Registro de Prestadoras de Servicios Especializados u 
Obras Especializadas (REPSE) ilustra esta lógica. Para obte-
ner, renovar y conservar el registro, la plataforma verifica el 
cumplimiento fiscal y de seguridad social mediante consul-
tas a las bases del SAT, IMSS e INFONAVIT. 

Mantener un estatus adecuado es, por tanto, un elemento 
relevante para la permanencia en el padrón; sin embargo, 
el REPSE no debe presentarse como una garantía absoluta 
sobre el contratista, sino como una pieza dentro de un pro-
ceso más amplio de debida diligencia.

“ El REPSE no es garantía absoluta. Es 
una pieza dentro de un proceso más amplio de 
debida diligencia.

“
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De contribuyente cumplido a organización 
confiable

La fiscalización inteligente cambia el estándar de prepa-
ración de las empresas. En un entorno donde la autoridad 
analiza información con mayor velocidad y profundidad, la 
credibilidad fiscal depende de que los datos cuenten una 
historia consistente y de que la empresa pueda documen-
tarla. El cumplimiento preventivo, la calidad de los contro-
les y una cadena de proveedores debidamente evaluada no 
solo reducen contingencias: fortalecen la capacidad de la 
organización para responder con oportunidad y sustento 
cuando sus operaciones son cuestionadas.

También es importante separar dos conceptos que en la práctica suelen confundirse. Una cosa es el estado de cumpli-
miento que incide en el REPSE y otra son los requisitos fiscales específicos para la deducción y el acreditamiento en ope-
raciones de servicios u obras especializadas. La Ley del Impuesto sobre la Renta y la Ley del Impuesto al Valor Agregado 
establecen obligaciones concretas para el contratante, entre ellas verificar el registro correspondiente y obtener determi-
nada documentación del contratista.

La misma lógica se extiende a la cadena de proveedores. En 
trámites como las devoluciones de impuestos, las inconsis-
tencias de terceros pueden generar preguntas adicionales 
y obligar al contribuyente a acreditar con mayor detalle la 
existencia, materialidad y requisitos fiscales de sus opera-
ciones.

Por ello, una gestión preventiva de proveedores debe incluir 
expedientes documentales, validación de CFDI, contratos, 
evidencia de prestación y seguimiento de incidencias.

LA CADENA DE PROVEEDORES
TAMBIÉN IMPORTA

“ No se trata de asumir automá-
ticamente la conducta fiscal de 
un tercero, sino de estar en con-
diciones de demostrar la propia.

“

FUENTES DE CONSULTA
Servicio de Administración Tributaria. Plan Maestro 2024: uso de inteligencia artificial, 

analítica de grafos y machine learning en la planeación de la fiscalización.

Servicio de Administración Tributaria. Plan Maestro 2025: acciones de fiscalización contra 

la evasión y el contrabando mediante herramientas tecnológicas.

Servicio de Administración Tributaria. Programa de Vigilancia Profunda y cumplimiento.

Secretaría del Trabajo y Previsión Social. Plataforma REPSE y preguntas frecuentes sobre 

opiniones de cumplimiento de SAT, IMSS e INFONAVIT.

Ley del Impuesto sobre la Renta, artículo 27, fracción V.

Ley del Impuesto al Valor Agregado, artículo 5, fracción II.
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Credibilidad 
en las organizaciones: 
gobierno corporativo
y auditoría como pilares 
de confianza

La confianza empresarial no se construye únicamente con 
mensajes o reputación: necesita estructuras de decisión, in-
formación confiable y mecanismos que permitan demos-
trar que lo que la organización afirma coincide con la for-
ma en que actúa.

La credibilidad de una empresa puede entenderse como la 
confianza que clientes, inversionistas, colaboradores, pro-
veedores y otros grupos de interés depositan en su capa-
cidad para cumplir compromisos de manera íntegra, con-
sistente y transparente. Aunque no aparezca como una 
partida en los estados financieros, influye en decisiones de 
compra, acceso a capital, relaciones comerciales y perma-
nencia en el mercado.

Por ello, la credibilidad no debe tratarse como un atributo 
meramente reputacional. Es el resultado de prácticas con-
cretas: cómo se toman las decisiones, quién supervisa su 
cumplimiento, qué información se revela y qué mecanis-
mos existen para verificarla. En ese terreno, el gobierno cor-
porativo y la auditoría desempeñan un papel central.

INTRODUCCIÓN

SINTESÍS

 C.P. Omar Almela Sinecio
Instituto y Colegio de Contadores

Públicos de Chihuahua

C.P.C. Eduardo Cresenciano Duarte 
Grajales

Instituto y Colegio de Contadores
Públicos de Chihuahua
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El gobierno corporativo comprende el conjunto de estruc-
turas, principios, responsabilidades y procesos mediante los 
cuales una organización es dirigida y supervisada. Su fun-
ción no se limita a ordenar la relación entre accionistas, con-
sejo de administración y alta dirección; también busca es-
tablecer contrapesos, rendición de cuentas y criterios para 
que las decisiones sean consistentes con los objetivos de la 
empresa y con los intereses legítimos de sus grupos de in-
terés.

En un entorno caracterizado por mayor escrutinio, riesgos 
emergentes y expectativas crecientes de transparencia, un 
gobierno corporativo sólido deja de ser un elemento acceso-
rio. Se convierte en una condición para preservar valor, anti-
cipar riesgos y sostener la confianza. En México, esta visión 
también ha sido reforzada por la edición 2025 del Código de 
Principios y Mejores Prácticas de Gobierno Corporativo del 
Consejo Coordinador Empresarial.

Los Principios de Gobierno Corporativo de la OCDE y del 
G20, actualizados en 2023, organizan esta materia en seis 
grandes capítulos que sirven como referencia internacional:

“La confianza no se construye con 
declaraciones, sino con estruc-
turas, procesos y prácticas que 
puedan demostrarse.

“

Gobierno corporativo:
la confianza empieza en cómo se decide

PRINCIPIOS INTERNACIONALES
COMO REFERENCIA

Marco eficaz de gobierno corporativo.
Contar con bases legales, regulatorias e instituciona-
les claras, coherentes y aplicables.

Derechos y trato equitativo de los accionistas.
Proteger el ejercicio de los derechos de propiedad y 
asegurar un trato justo, incluidos los accionistas mi-
noritarios y extranjeros.

Inversores institucionales, mercados de valores y
otros intermediarios.
Promover incentivos adecuados y transparencia a lo 
largo de la cadena de inversión.

Divulgación de información y transparencia.
Comunicar de manera oportuna y precisa los asuntos 
materiales de la organización, entre ellos su situación 
financiera, desempeño, propiedad, gobierno y temas 
relevantes de sostenibilidad.
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Responsabilidades del consejo de administración.
Asegurar la orientación estratégica, la supervisión 
efectiva de la dirección y el ejercicio diligente de las 
responsabilidades del consejo.

Sostenibilidad y resiliencia.
Incorporar riesgos y oportunidades materiales de 
sostenibilidad en la estrategia, la gestión de riesgos, 
los controles y la toma de decisiones.

Auditoría: cuando la confianza necesita evidencia

Una auditoría de alta calidad aporta valor porque incremen-
ta la confiabilidad de la información financiera utilizada por 
accionistas, inversionistas, acreedores, consejos de adminis-
tración y otros usuarios. Su propósito no es otorgar certe-
za absoluta, sino proporcionar una seguridad razonable de 
que los estados financieros, considerados en su conjunto, 
están libres de incorrecciones materiales, ya sea por fraude 
o error.

Esta precisión es relevante para la credibilidad de las organi-
zaciones. La confianza no se fortalece prometiendo que no 
existen riesgos o errores, sino demostrando que hay proce-
sos capaces de identificarlos, evaluarlos y responder a ellos 
con oportunidad. Una información financiera preparada 
con controles adecuados y sometida a una auditoría inde-
pendiente ofrece una base más sólida para la toma de deci-
siones.

En materia de fraude, la responsabilidad primaria de su pre-
vención y detección corresponde a la administración y a los 
responsables del gobierno de la entidad. El auditor, por su 
parte, debe identificar y valorar los riesgos de incorrección 
material debida a fraude y diseñar procedimientos que res-
pondan a esos riesgos, manteniendo el escepticismo profe-
sional durante el encargo.

La disponibilidad creciente de datos amplía las herramien-
tas disponibles para ese trabajo. El análisis de información 
puede ayudar a identificar transacciones inusuales, relacio-
nes atípicas o patrones que merecen mayor atención. Sin 
embargo, la tecnología no sustituye el juicio profesional: los 
datos adquieren valor cuando se combinan con controles, 
conocimiento del negocio y una evaluación crítica de la evi-
dencia.

La credibilidad
como resultado de
un sistema
Una organización creíble no es la que afirma ser transparen-
te, sino la que puede demostrarlo. El gobierno corporativo 
define cómo se decide y quién responde por las decisiones; 
la información financiera permite observar sus efectos; y la 
auditoría aporta evidencia independiente sobre su razona-
bilidad.
 
Cuando estos elementos funcionan de manera coherente, la 
confianza deja de depender de percepciones y se convierte 
en un activo construido sobre prácticas verificables.

FUENTES DE CONSULTA
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Información
financiera confiable 
en la era digital:
compliance, tecnología
y transparencia

Síntesis: La transformación digital puede mejorar la 
calidad y oportunidad de la información, pero la 
credibilidad no depende de la tecnología por sí sola: 
requiere cultura de cumplimiento, controles, juicio 
profesional y una transparencia que convierta los 
datos en confianza.

La información financiera confiable es uno de los prin-
cipales soportes de la credibilidad organizacional. 
Consejos de administración, inversionistas, acreedores, 

clientes y autoridades toman decisiones a partir de datos 
que deben ser oportunos, consistentes y comprensibles. En 
la era digital, el reto ya no es únicamente disponer de infor-
mación, sino asegurar su calidad, trazabilidad y adecuada 
interpretación.

Por ello, compliance, transformación digital y transparen-
cia no deben analizarse como temas separados. Los tres 
forman parte de una misma arquitectura de confianza: el 
compliance establece reglas y responsabilidades; la tecno-
logía permite procesar y analizar información con mayor al-
cance; y la transparencia hace visible, de manera útil y res-
ponsable, cómo actúa la organización.

El compliance comienza en la cultura y 
se traduce en controles
Una estrategia de compliance efectiva comienza con el tono desde la dirección. Cuando los 
líderes privilegian la integridad, la calidad de la información y el cumplimiento por encima 
de resultados inmediatos, las políticas dejan de ser un trámite y se convierten en criterios 
de conducta. Sin ese respaldo, incluso los mejores manuales pueden quedar
reducidos a documentos sin aplicación real.

“Los datos solo 
generan va-
lor cuando 
se sustentan 
en integri-
dad, criterio y 
transparencia “ C.P. Omar Almela Sinecio

Instituto y Colegio de Contadores
Públicos de Chihuahua

C.P.C. Eduardo Cresenciano 
Duarte Grajales

Instituto y Colegio de Contadores
Públicos de Chihuahua
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El siguiente paso es evaluar riesgos. La organización debe 
identificar qué procesos pueden generar incumplimientos, 
errores o información poco confiable y concentrar recur-
sos en los puntos de mayor exposición. En el contexto di-
gital, esta evaluación debe considerar, entre otros factores, 
protección de datos personales, ciberseguridad, fraude de 
identidad, accesos a sistemas, calidad de bases de datos y 
dependencia de terceros tecnológicos.

La capacitación completa el ciclo. Los colaboradores necesi-
tan conocer no solo qué controles deben ejecutar, sino por 
qué existen, qué riesgo buscan mitigar y cómo escalar una 
excepción. La primera línea de defensa frente a un error sue-
le ser una persona capaz de reconocer que una operación 
no es consistente con el proceso esperado.

La selección de proveedores tecnológicos también requie-
re debida diligencia. Más que elegir herramientas por su 
capacidad técnica o por una promesa comercial, conviene 
evaluar seguridad de la información, privacidad, trazabili-
dad, continuidad operativa, responsabilidades contractua-
les y mecanismos de supervisión. La tecnología confiable es 
aquella que puede integrarse a un sistema de control, no la 
que pretende sustituirlo.

La automatización y la inteligencia artificial ofrecen opor-
tunidades relevantes para la función financiera. Pueden 
procesar grandes volúmenes de datos, identificar patrones, 
apoyar pronósticos, detectar anomalías y reducir tareas re-
petitivas. Esto permite que la dirección financiera dedique 
más tiempo a interpretar resultados y plantear escenarios.

Tecnología al servicio
del juicio financiero

Análisis y conciliación de datos. 
La automatización facilita la revisión de grandes
conjuntos de información, la comparación entre 
fuentes y la identificación de diferencias que
requieren análisis.

Pronóstico y gestión de riesgos.
Los modelos pueden apoyar la estimación de flujos, 
tendencias de cobranza, desviaciones
presupuestales y otros indicadores que contribuyen 
a anticipar escenarios.

Eficiencia de procesos.
Actividades como facturación, pagos, cierres, con-
ciliaciones y seguimiento de transacciones pueden 
realizarse con menor fricción cuando existen proce-
sos bien diseñados y datos de calidad.

Sin embargo, una salida automatizada no es equivalente 
a información confiable. Los modelos pueden reproducir 
errores de origen, utilizar supuestos inadecuados o generar 
resultados difíciles de explicar. Por eso, el juicio profesional, 
la validación de datos, la segregación de funciones y la su-
pervisión siguen siendo indispensables. La transformación 
digital debe ampliar la capacidad de análisis, no diluir la res-
ponsabilidad sobre las decisiones.

Transparencia: hacer visible 
lo que genera confianza
La transparencia empresarial tampoco significa divulgarlo 
todo. Su valor está en comunicar información material, re-
levante, comprensible y consistente para que los grupos de 
interés puedan evaluar cómo opera la organización y cómo 
responde frente a riesgos, decisiones y dilemas.

“ La tecnología
confiable es aquella 
que puede integrarse 
a un sistema de con-
trol, no la que preten-
de sustituirlo.

“
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Un estudio publicado en 2024 en la Revista Latinoamerica-
na de Ciencias Sociales y Humanidades encontró, en una 
encuesta exploratoria de 70 personas, que 82 % de los par-
ticipantes consideró que la transparencia es fundamental 
para mantener la confianza de los consumidores; 93 % la re-
lacionó con una mejor reputación corporativa y 88 % apoyó 
que las empresas informen sobre sus prácticas éticas. Los 
resultados son ilustrativos, aunque deben interpretarse con 
cautela por el tamaño y composición de la muestra.

En la práctica, la transparencia puede comenzar con accio-
nes concretas: explicar políticas relevantes, documentar cri-
terios de decisión, comunicar riesgos materiales, describir 
cómo se atienden incidentes y mantener consistencia entre 
lo que se reporta y lo que realmente ocurre. En información 
financiera, esto implica que las cifras sean acompañadas por 
contexto suficiente para comprender su origen, supuestos y 
limitaciones.

Reconocer una vulnerabilidad o explicar una corrección no 
necesariamente debilita la reputación. Cuando existe evi-
dencia de que la organización identifica problemas, asume 
responsabilidades y mejora sus controles, la apertura puede 
convertirse en una señal de madurez institucional. Lo con-
trario —ocultar inconsistencias o comunicar únicamente 
información favorable— puede erosionar la confianza con 
mayor rapidez.

DE LA INTENCIÓN A LA ACCIÓN

FUENTES DE CONSULTA
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La contaduría
pública
como constructora
de confianza

Síntesis
La credibilidad constituye un activo estratégico que no aparece en los es-
tados financieros, pero influye en las decisiones, las relaciones y la perma-
nencia de las organizaciones. La Contaduría Pública contribuye a construir 
confianza mediante la ética, la competencia profesional, la información 
financiera confiable y una comunicación clara. El reto consiste en trans-
formar la información en decisiones sustentadas y valor sostenible.

Introducción
Existen elementos que, aunque no aparecen directamente en los estados 
financieros, influyen de manera decisiva en el valor y la permanencia de 
una organización. La confianza y la credibilidad forman parte de ellos, pues 
permiten que clientes, inversionistas, colaboradores y otros grupos de inte-
rés tomen decisiones con menor incertidumbre. Una empresa puede con-
tar con recursos, tecnología y talento; sin embargo, si pierde la confianza de 
quienes se relacionan con ella, su valor puede deteriorarse rápidamente.

En este contexto, la Contaduría Pública desempeña un papel fundamental, 
pues la información financiera, fiscal, administrativa, de auditoría y de sos-
tenibilidad debe prepararse, revisarse y comunicarse con competencia, ob-
jetividad y responsabilidad. El cumplimiento de los principios éticos fortale-
ce la credibilidad de los profesionales y de las organizaciones, al contribuir 
a generar información confiable, mejorar la toma de decisiones y favorecer 
el valor, la competitividad y el desarrollo sostenible.

“La confianza
convierte la información
en oportunidades

“

 C.P. Madeleine Yuliana Villa-
Colegio de Contadores Públicos

de Cd. Victoria.
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La confianza es un elemento fundamental para el funcionamiento de la economía, ya que 
permite que las personas y organizaciones inviertan, presten, compren y establezcan rela-
ciones comerciales con mayor seguridad. Cuando existe incertidumbre, aumentan los cos-
tos derivados de contratos más complejos, garantías, revisiones y controles adicionales. En 
este sentido, la confianza reduce las fricciones económicas y facilita la continuidad de las 
relaciones comerciales.

En este contexto, la información financiera desempeña un papel esencial, pues permite co-
nocer la situación de una organización y tomar decisiones informadas. El contador actúa 
como un intermediario de confianza, ya que participa en la elaboración de información que 
será utilizada por empresarios, inversionistas, autoridades, instituciones financieras y otros 
usuarios. Por esta razón, la Contaduría Pública es una profesión de interés público y su ac-
tuación ética beneficia al conjunto de personas relacionadas con la organización. Asimismo, 
una trayectoria basada en la transparencia y el cumplimiento fortalece la reputación y favo-
rece la permanencia de los negocios.

La confianza 
como motor
económico

Finanzas para generar credibilidad
Generar credibilidad desde las finanzas implica garantizar que la información sea clara, veri-
ficable, trazable y consistente. Una organización confiable necesita mostrar cifras que pue-
dan explicarse con transparencia. Reconocer pérdidas, disminuciones en ventas, aumentos 
en costos o problemas de liquidez permite identificar oportunamente los riesgos y tomar 
decisiones adecuadas; ocultarlos, en cambio, puede agravar sus consecuencias.

La credibilidad financiera también depende de contar con controles adecuados y procesos 
sólidos. La revisión de políticas contables, documentación, libros sociales, auditorías y diag-
nósticos internos contribuye a mejorar la calidad de la información. Por ello, la confianza se 
construye desde las operaciones diarias mediante la correcta autorización y documentación 
de transacciones, las conciliaciones, la revisión de estimaciones, la separación de funciones 
y el seguimiento de riesgos.

ESG: confianza para el largo plazo
La credibilidad empresarial ya no depende únicamente de los estados financieros; también 
depende de la forma en que las organizaciones gestionan sus impactos ambientales, socia-
les y de gobernanza (ESG). En México, las Normas de Información de Sostenibilidad NIS A-1 
y NIS B-1 amplían el tipo de información que debe ser documentada y comunicada (CINIF, 
2024). Bancos, inversionistas, autoridades y clientes demandan cada vez más este tipo de 
datos, por lo que las empresas deben respaldar sus compromisos con indicadores, evidencia 
y procesos verificables.

Para la Contaduría Pública, este cambio representa una oportunidad para aportar orden, 
consistencia y trazabilidad a la información de sostenibilidad, apoyándose en su experiencia 
en sistemas de información y controles. 
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Sin embargo, la credibilidad ESG exige transparencia y ética, 
ya que también deben comunicarse los riesgos y las áreas de 
oportunidad. De lo contrario, prácticas como el 
greenwashing pueden generar una pérdida de confianza al 
presentar compromisos ambientales que no corresponden 
con las acciones reales de la organización.

La Contaduría Pública 
como profesión de 
interés público
Servir al interés público implica reconocer que la información 
elaborada por los contadores beneficia a quienes los contra-
tan, así como a inversionistas, instituciones financieras, tra-
bajadores, proveedores, autoridades y otros usuarios que de-
penden de ella para tomar decisiones. Por ello, la Contaduría 
Pública tiene una responsabilidad social que va más allá de 
las tareas administrativas, lo que hace indispensable que la 
competencia técnica y la ética profesional se desarrollen con-
juntamente.

La credibilidad también depende de comunicar la informa-
ción de manera clara, comprensible y transparente. Un infor-
me complejo, ambiguo o que oculte riesgos puede generar 
desconfianza, incluso cuando las cifras sean correctas. Por 
esta razón, la actualización profesional, la educación conti-
nua y el conocimiento de las normas son fundamentales para 
garantizar información de calidad y permitir que los usuarios 
comprendan los datos, sus limitaciones y los supuestos utili-
zados.

La credibilidad como 
ventaja competitiva
La credibilidad puede convertirse en una ventaja competiti-
va cuando los productos y servicios son similares, ya que las 
empresas que cumplen lo que prometen y comunican con 
transparencia tienen mayores posibilidades de establecer re-
laciones duraderas. La confianza depende de mantener una 
conducta consistente, reconocer errores, explicar cambios y 
actuar de acuerdo con los valores que la organización comu-
nica.

Para la Contaduría Pública, la calidad del servicio va más allá 
de entregar oportunamente declaraciones, reportes o infor-
mes. También implica aplicar un buen criterio profesional, 
identificar riesgos, explicar claramente sus posibles conse-
cuencias y advertir oportunamente cuando una decisión 
puede resultar perjudicial. De esta manera, la información 
confiable y la capacidad de prevenir problemas fortalecen 
tanto la confianza como la competitividad de las organiza-
ciones.

Construir confianza 
en un mundo digital
La transformación digital ha aumentado la velocidad y la efi-
ciencia con las que se genera y comparte la información fi-
nanciera, pero también ha creado nuevos riesgos relaciona-
dos con su modificación, uso y protección. 
Por ello, la credibilidad digital requiere controles que garan-
ticen el acceso adecuado, la integridad, la trazabilidad y la 
protección de los datos personales de clientes, proveedores y 
trabajadores.

Para el contador, el reto consiste en comprender cómo la tec-
nología influye en la información y en el juicio profesional, sin 
asumir que la automatización elimina su responsabilidad. La 
inteligencia artificial y otras herramientas hacen posible el 
análisis y procesamiento de datos, pero no deben sustituir la 
revisión humana ni el criterio profesional. Por ello, es nece-
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sario mantener un escepticismo equilibrado: no descon-
fiar de la tecnología por principio, pero tampoco confiar 
en ella únicamente por su sofisticación.

Conclusiones
La credibilidad es un elemento fundamental para la perma-
nencia y la competitividad de las organizaciones. La Conta-
duría Pública contribuye a fortalecerla mediante información 
confiable, ética, independencia, competencia profesional 
y comunicación transparente, lo que permite que distintos 
grupos de interés tomen decisiones con mayor seguridad.

En un entorno digital y de creciente exigencia en materia de 
sostenibilidad, el contador debe combinar conocimientos 
técnicos con criterio profesional y responsabilidad ética. Así, 
su función trasciende la presentación de cifras y se convierte 
en una herramienta para construir confianza, prevenir ries-
gos y generar valor sostenible.

FUENTES DE CONSULTA
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Ética: 
la base de una 
credibilidad
que transforma

01 | Introducción
Con el paso de los años, la sociedad ha mantenido una pre-
gunta permanente: ¿qué es lo correcto y qué debe hacerse 
frente a una situación determinada? La respuesta no siem-
pre es sencilla. En la práctica, las personas pueden verse ante 
decisiones en las que convergen intereses, normas, costum-
bres, conveniencias y responsabilidades.

Es precisamente en ese espacio donde la ética adquiere rele-
vancia. Actuar éticamente no significa únicamente elegir lo 
que resulta más conveniente en lo individual, sino reflexionar 
sobre las consecuencias de nuestras decisiones, los princi-
pios que las sustentan y el efecto que pueden tener sobre 
otras personas y sobre la sociedad.

En el ámbito profesional, esta reflexión cobra una dimensión 
especial. La capacidad técnica puede demostrar que una 
persona sabe hacer su trabajo; sin embargo, la credibilidad 
depende también de la manera en que utiliza ese conoci-
miento. Por ello, hablar de ética es hablar de conducta, res-
ponsabilidad y, en última instancia, de confianza.

“Más que
normas, la ética 
guía decisiones 
que generan un 
mejor mañana.

“
Síntesis
La ética constituye uno de los fundamentos de la confianza que la 
sociedad deposita en sus profesionales. Más que un conjunto de re-
glas implica reflexión, juicio y responsabilidad frente a las decisiones 
que se toman. En la Contaduría Pública, su importancia trasciende 
el cumplimiento técnico: orienta la conducta profesional y fortale-
ce la credibilidad ante empresas, clientes, usuarios y la comunidad. 
Este artículo reflexiona sobre la relación entre ética, actuación pro-
fesional y confianza.
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LA Ética: 
más que una norma
La ética es una disciplina filosófica dedicada al estudio de la conducta 
humana y a la reflexión sobre aquello que consideramos correcto o inco-
rrecto, bueno o malo. Su propósito no consiste únicamente en estable-
cer prohibiciones, sino en ofrecer criterios que permitan analizar las de-
cisiones y orientar la actuación individual y social hacia principios como 
la responsabilidad, la justicia y el bien común.

Aunque ética y moral suelen utilizarse como conceptos cercanos, no 
son exactamente lo mismo. La moral se relaciona con los valores, cos-
tumbres y normas que una comunidad reconoce como aceptables; la 
ética, por su parte, reflexiona sobre los fundamentos de esos valores y 
sobre las razones que justifican determinada conducta. Así, frente a una 
regla o una práctica aceptada, la ética invita a preguntarnos no solo qué 
debemos hacer, sino por qué debemos hacerlo y cuáles pueden ser las 
consecuencias de nuestra decisión.

Esta reflexión no ofrece respuestas automáticas para todas las circuns-
tancias. Exige análisis, argumentación y juicio. Precisamente por ello, la 
ética conserva su vigencia: cada nueva realidad social, profesional o tec-
nológica plantea situaciones en las que las normas existentes pueden 
resultar insuficientes para resolver por sí solas un dilema.

DE LA REFLEXIÓN A LA ÉTICA 
El estudio de la ética suele abordarse desde distintas ramas. La metaé-
tica analiza el origen y significado de los conceptos morales; la ética 
normativa estudia los criterios que permiten determinar qué conduc-
tas pueden considerarse correctas o incorrectas; y la ética aplicada lleva 
esos principios a situaciones concretas de la vida pública, privada y pro-
fesional.
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Para efectos del ejercicio profesional, esta última resulta es-
pecialmente relevante. La ética aplicada permite trasladar la 
reflexión filosófica a decisiones reales en campos como la me-
dicina, el derecho, los negocios, la tecnología y, por supuesto, 
la Contaduría Pública. En estos ámbitos, el profesionista no 
se enfrenta solamente a preguntas técnicas, sino también a 
decisiones que pueden afectar la confianza de clientes, orga-
nizaciones y sociedad.

Por ello, la existencia de códigos de conducta profesional tie-
ne sentido como una guía para orientar la actuación. Sin em-
bargo, ningún código puede anticipar todas las circunstan-
cias posibles. La ética profesional requiere conocer las reglas, 
pero también ejercer criterio para identificar cuándo una de-
cisión, aun cuando parezca conveniente o formalmente po-
sible, puede comprometer la integridad del profesionista o la 
confianza depositada en su trabajo.

“Más que
normas, la ética 
guía decisiones 
que generan un 
mejor mañana.

“
ÉTICA Y CONTADURÍA PÚBLICA
En la Contaduría Pública, el ejercicio profesional se encuen-
tra acompañado por un Código de Ética que sirve como do-
cumento guía para la conducta. Su relevancia radica en re-
cordar que el conocimiento técnico debe ir acompañado de 
principios y responsabilidades que orienten la actuación del 
Contador Público.

La información, opinión y juicio de un profesional de la Con-
taduría pueden ser considerados por empresas, clientes y 
usuarios al momento de tomar decisiones. De ahí que la ca-
lidad técnica, aunque indispensable, no sea suficiente por sí 
sola. La confianza también se construye a partir de la con-
gruencia entre lo que el profesional sabe, lo que afirma y la 
manera en que actúa.

En la práctica pueden surgir situaciones en las que una al-
ternativa resulte conveniente para una persona u organiza-
ción, pero genere dudas sobre su corrección o sobre la forma 
en que podría ser percibida por terceros. En esos momentos, 
la ética deja de ser un concepto abstracto y se convierte en 
una herramienta de juicio. La pregunta ya no es solamente 

si algo puede hacerse, sino si hacerlo es congruente con los 
principios que deben orientar la conducta profesional.
Esta dimensión es particularmente importante porque la cre-
dibilidad no se obtiene de una sola decisión ni se conserva de 
manera automática. Se construye con el tiempo, a partir de 
la consistencia entre conocimientos, valores y conducta. Del 
mismo modo, puede debilitarse cuando existe una distancia 
entre lo que se espera de un profesional y la forma en que 
este decide actuar.
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DE LA ÉTICA A LA CREDIBILIDAD
La sociedad necesita elementos que le permitan confiar. En una rela-
ción profesional, esa confianza no puede depender únicamente de tí-
tulos, experiencia o conocimientos técnicos; también requiere la cer-
teza de que las decisiones serán tomadas con responsabilidad y con 
un adecuado juicio profesional.

En ese sentido, la ética se convierte en uno de los pilares de la credi-
bilidad. Un profesional creíble no es solamente quien domina su dis-
ciplina, sino quien demuestra de manera constante que su actuación 
es congruente con los principios que afirma defender. La credibilidad, 
por lo tanto, es el resultado acumulado de decisiones cotidianas.

Para el Contador Público, conservar esa confianza representa un com-
promiso permanente. La mejora continua no debe limitarse a la ac-
tualización técnica; también debe comprender la revisión constante 
de la conducta, del criterio y de la responsabilidad con la que se ejerce 
la profesión.

FUENTES DE CONSULTA
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39ªConvención
Regional
Zona Noreste

En el marco de la 39.ª Convención Regional, el IMCP Nores-
te reafirma su compromiso con la formación y actualización 
continua de los profesionales de la Contaduría, impulsando el 
desarrollo de las generaciones actuales y futuras. 
 
Nuestro reconocimiento al Colegio de Contadores Públicos 
de Durango, A.C., a su Consejo Directivo, staff y Comité 
Organizador por su destacada labor como anfitriones y por 
hacer de esta Convención un espacio de conocimiento, 
convivencia y unidad.
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1era generación
convocatoria rosa
Más de 700 contadoras mexicanas participaron en el
Examen Uniforme de Certificación, realizado en 12 Sedes Ro-
sas y la UNAM, con el respaldo de CENEVAL. 
 
Esta iniciativa reafirma el compromiso del IMCP con la profe-
sionalización y el impulso al talento femenino, con la partici-
pación de Federadas de todo el país, incluyendo Tabasco, Ma-
tamoros y Sur de Tamaulipas, de la Región Noreste.
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10°Maratón
Nacional  De
Ética del IMCP

El 10.º Maratón Nacional de Ética reunió en 
Xalapa a estudiantes de todo el país, reafir-
mando el compromiso del IMCP con la 
formación ética de las nuevas generaciones. 

Felicitamos a la Universidad 
Autónoma de Sinaloa perte-
neciente a la Región Noroes-
te, por obtener el triunfo, y 
reconocemos con orgullo la 
destacada participación de 
los equipos representantes 
de la Región Noreste per-
tenecientes al Colegio de 

Contadores Públicos de la 
Laguna y al Colegio de Con-
tadores Públicos de Durango. 
 
¡Enhorabuena a todos los 
participantes por represen-
tar con talento, compromiso 
y ética el futuro de la 
Contaduría Pública!
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SEGUNDA JUNTA DE
GOBIERNO Y COLEGIO
ELECTORAL DEL IMCP

Se llevó a cabo la 2ª Junta de Gobierno del Instituto 
Mexicano de Contadores Públicos, encuentro en el 
que participó el Instituto Mexicano de Contadores
Públicos de la Región Noreste  junto con representan-
tes de los organismos que integran nuestra
institución. Durante la jornada se compartieron ideas, 
se analizaron temas de relevancia para la profesión y 
se fortalecieron los espacios de diálogo y colaboración. 
 
La participación de la Región Noreste reafirma su 
compromiso con el fortalecimiento institucional, la 
unidad y la representatividad de la Contaduría Pública, 
contribuyendo a construir una profesión cada vez más 
sólida y preparada para los retos del entorno actual.


	RevistaContaNores-Portada-Septiembre2026
	CONTANORES-SEPT-VERSIONFINAL.pdf

