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MENSAJE DEL

PRESIDENTE REGIONAL

Estimados lectores,

La credibilidad no aparece en los esta-
dos financieros, pero esta presente en
cada cifra gue genera confianza, en
cada opinion profesional gue orienta
Una decision y en cada actuacion gue
orotege el interés publico. Es un ac-
tivo gue se construye todos los dias y
Ccuyo valor trasciende cualquier regis-
tro contable.

ENn una época marcada por la trans-
formacion digital, la inteligencia ar-
tificial, una regulacion cada vez Mmas
exigente y una creciente demanda
de transparencia, la preparacion téc-
Nnica continua siendo Iindispensable;
sin embargo, ya no es suficiente por
si sola. La sociedad espera de guienes
ejercemos la Contaduria Publica in-
dependencia de criterio, integridad,
responsabilidad y congruencia.

Bajo esta reflexion presentamos la edicion "Credibilidad: el activo gue no aparece en los
estados financieros’. Desde el Instituto Mexicano de Contadores Publicos Region Noreste,
refrendamos NUestro ComMmpromiso con una profesion gue No solo informa sobre la reali-
dad econdmica, sino que contribuye a darle certeza. Nuestro trabajo tiene valor porgue
detras de cada informe, dictamen o recomendacion existe una responsabilidad con quie-
nes depositan su confianza en NOsotros.

LOS iNVito a recorrer esta edicion con una mirada critica y abierta. Que sus contenidos Nos
oermitan reconocer la credibilidad como el patrimonio invisible gue sostiene a la Conta-
duria PUblica y, sobre todo, asumir la responsabilidad de construirla, protegerla y hacerla
crecer.

C.P.C. Abel Ygnacio Pérez Sanchez

Presidente Regional
Instituto Mexicano de Contadores Publicos Region Noreste
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LA CREDIBILIDAD: .

DEL PROFESIONAL EL ACTIVO ﬂ
INTANGIBLE QUE DEFINE " m
NUESTRA PROFESION

Sintesis: En una profesion sustentada en la confianza, la tec-
nologia puede ampliar nuestras capacidades, pero la credi-
bilidad continua dependiendo de la ética, la objetividad, el
juicio profesional y la responsabilidad con el interés publico.

La credibilidad no es un titulo otorgado; es una construccidon
diaria. En un mundo donde los datos se automatizan y la tec-
nologia avanza con rapidez, el profesionista de la conta8uria
publica enfrenta una paradoja: mientras mayores son las he- =
rramientas disponibles para procesar informacion, mas rele-
vante se vuelve el elemento humano. La credibilidad nace de
las personas y se fortalece en la convergencia entre ética, ob-
jetividad, independencia —cuando corresponde—y juicio pro-
fesional.

.
A

C.P.C. Jaime Medrano Silva
Instituto y Colegio de

Contadores Publicos
de Cd. Juarez
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LA ETICA
GOMO EL
PRIMER

“ ACTIVO

Mas alla del cumplimiento normativo o de la observancia de cdédigos de
conducta, la ética es uno de nuestros activos profesionales mas valiosos.
Es la base de la relacion con clientes, organizaciones, autoridades y socie-
dad.

Un profesional sin ética puede poseer amplios conocimientos técnicosy,
aun asi, comprometer el valor de su trabajo.

La integridad no es un costo de opera-
cion; es el fundamento sobre el cual des-
cansa huestra estructura de confianza.

Cuando la ética flaquea, la reputacion y la confianza depositadas en nues-
tro criterio pueden deteriorarse con rapidez.

LA REPUTACION
NO APARECGE
ENEL

“ BALANCE

APARECE EN LOS ESTADOS FINANCIEROS

A

1

olo
olD
a0

PASIVOS CAPITAL

éé

ACTIVOS RESULTADOS
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JUICIO PROFESIO-
NAL EN LOS TIEM-
POS DE LA INTELI-
GENCIA ARTIFIGIAL

La automatizacion ha reducido tareas repetitivas y ha abierto espacio
para que el profesionista de la contaduria publica participe cada vez mas
en el analisis y |la asesoria estratégica.

Sin embargo, la inteligencia artificial también eleva la exigencia sobre
nuestro juicio profesional. Los sistemas tecnologicos pueden procesar
grandes volumenes de informacion, identificar patrones y generar resul-
tados a una velocidad dificilmente comparable con el trabajo manual;
pero esos resultados siguen requiriendo contexto, validacion, escepticis-
Moy responsabilidad profesional.

Nuestra labor consiste en supervisar, interpretar y cuestionar la informa-
cion producida con apoyo de la tecnologia, reconocer sus limitaciones y
asumir la responsabilidad por el criterio aplicado.

éé

La tecnologia puede ampliar nues-
tras capacidades; no desplaza la
obligacion de ejercer juicio. 99

CODIGO DE ETICA PROFESIONAL 2026

La edicidon 2026 del Coédigo de Etica Profesional del IMCP re-
fuerza precisamente esta dimension al incorporar directri-
ces relacionadas con el uso de tecnologia de la informacion
en materias como confidencialidad, competencia y diligencia
profesional.

Una reputacion solida se construye
con anos de consistencia, transparen-

El reconocimiento de los activos en
los estados financieros responde a cri-

terios contables especificos. La repu-
tacion construida por un profesionis-
ta o una firma, sin embargo, no suele
aparecer como una partida separada
que permita medir todo el valor de
la confianza acumulada a lo largo del
tiempo.

Y, aun asi, puede ser determinante
para la permanencia y viabilidad de
una practica profesional.

CONFIANZA - REPUTACION

La reputacion no aparece en el balance,
pero puede determinar su futuro. 29

cia, competencia y decisiones éticas,
pero puede verse comprometida por
una sola actuacion que contradiga
esos principios.

El valor profesional no depende Unica-
mente de los recursos o capacidades
de una firma, sino también de |la con-
flanza que genera en quienes utilizan
su informacioén, solicitan su asesoria o
descansan en su criterio.

@D ®w @ O

CREDIBILIDAD - INTEGRIDAD



OBJETIVIDAD E INDEPENDENCIA:

CONDICIONES DE
UNA CREDIBILIDAD
SOSTENIBLE
PROFESIONAL

La integridad y la objetividad forman parte de los principios fundamen-
tales que orientan la actuacion del Contador Publico. La independencia,
por su parte, adquiere una exigencia especifica en los trabajos de audito-
ria y otros servicios de aseguramiento, donde es indispensable preservar
tanto la independencia mental como la apariencia de independencia.

Esta distincion es relevante porque la credibilidad no depende de afirmar
gue somos imparciales, sino de actuar de manera que un tercero razona-
ble pueda confiar en nuestro criterio.

o EVITAR CONFLICTOS DE INTERES

A—% Actuar siempre en beneficio del interés publico
por encima de intereses personales o del clien-

IDENTIFICAR AMENZAS A LA OBJETIVIDAD

Reconocer situaciones que puedan comprome-
ter la imparcialidad real o percibida.

MANTENER ACTUALIZACION PROFESIONAL

Fortalecer el juicio profesional con conocimien-
tos actualesy relevantes.

COMPROMISO CON EL INTERES PUBLICO

La responsabilidad del profesionista trasciende
al cliente inmediato.

228

CONCLUSIGN

fesion con responsabilidad.

FUENTES DE CONSULTA

REVISTA ContaNores

EL LIDERAZGO
BASADO EN
CONFIANZA

El liderazgo contable moderno no se ejerce mediante la imposicion de
criterios, sino mediante la construccion de confianza. Liderar implica de-
mostrar coherencia entre lo que se sostiene técnicamente y la forma en
gue se actua.

Cuando el profesionista de la contaduria publica trabaja con integridad,
objetividad y transparencia, no solo fortalece su liderazgo técnico: se con-
vierte en un referente de confianza para equipos, clientes y otros grupos
de interés.

Esa confianza resulta especialmente valiosa en entornos econdmicos
inciertos, donde las organizaciones necesitan profesionales capaces de
comunicar con claridad, advertir riesgos y sostener una posicion técnica
incluso cuando la respuesta mas conveniente Nno es necesariamente la
correcta.

La credibilidad es un activo profesional que debemos cuidar con el mismo rigor con el que protege-
mos la informacion y los recursos que se nos confian.

En un entorno de transformacion digital, nuestra relevancia no dependera de competir con la tecnolo-

gia en velocidad, sino de utilizarla con criterio, mantener una ética consistente y ejercer nuestra pro-

Mientras la contaduria publica conserve esa capacidad de generar confianza, seguira aportando valor a
las organizacionesy a la sociedad.

Instituto Mexicano de Contadores Publicos (2026). Cédigo de Etica Profesional 2026.

International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA) (2025). Handbook of the International Code of Ethics for Professional Accountan
s (including International Independence Standards).

IESBA (2026). Ethics and Independence Approach to the Use of Technology.
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Y GREDIBILIDAD

FISCALIZACION k

INTELIGENTE:  *
CUMPLIMIENTQ

EN LA ERA DE

DE CALIDAD

GENERAR FORTALECER

| EREVENTR CONFIANZA LA CREDIBILIDAD

La digitalizacion de la fiscalizacion obliga a las empresas a pasar de un cumplimiento
SINTESIS reactivo a una gestion preventiva: la consistencia de los datos, los controles internos y la
calidad de la evidencia se han convertido en componentes de la credibilidad fiscal.

C.P. Omar Almela Sinecio

Instituto y Colegio de Contadores
Publicos de Chihuahua

C.P.C. Eduardo Cresenciano

Duarte Grajales

Instituto y Colegio de Contadores
Publicos de Chihuahua

10| SEPTIEMBRE 2026

INTRODUCCION

a fiscalizacion tributaria en México ha evolucionado de manera acelerada. El Ser-
vicio de Administracion Tributaria (SAT) cuenta hoy con mayores capacidades
para cruzar informacion, identificar inconsistencias y seleccionar riesgos a partir
de los datos que generan los propios contribuyentes y terceros. En este contexto, cum-
plir ya no significa unicamente presentar declaraciones en tiempo y forma; también
exige que la informacion fiscal, contable, financiera y operativa sea consistente entre

Esta transformacion modifica la forma en que las empresas deben prepararse. Cuan-
do una autoridad puede contrastar CFDI, declaraciones, pagos y otras bases de datos
con mayor rapidez, las diferencias que antes podian permanecer dispersas se vuelven
visibles. La respuesta adecuada no es esperar el requerimiento, sino fortalecer previa-
mente la calidad de los datos, la documentacion de las operaciones y los controles que
permiten explicar cualquier diferencia.
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B :QUE ESTA HACIENDO EL SAT?

En su Plan Maestro 2024, el SAT informd el uso de inteligen-
cia artificial para mejorar la planeacién de los procesos de
recaudacion y planted la implementacidon de modelos de
analitica de grafos y aprendizaje automatico para:

GLASIFICAR CONTRIBUYENTES POR NIVEL DE

RlESGU, identificar redes complejas de
evasion o elusion.

DETECTAR INCONSISTENCIAS EN CFDI

relacionadas con distintos rubros.

El Plan Maestro 2025 mantuvo como linea de accidén el uso
de herramientas tecnoldgicas para vigilar el cumplimientoy
detectar irregularidades.

Estas capacidades deben entenderse con precision. La tec-
nologia fortalece la seleccidon de riesgos y el analisis de infor-
macioén, pero no significa que toda anomalia origine auto-
maticamente unarevision electrénica formal. Una diferencia
detectada puede derivar en distintas acciones de control,
orientacion, vigilancia o fiscalizacion, segun su naturaleza
y el marco legal aplicable.

Para las organizaciones, la consecuencia practica es clara:
cada dato fiscal forma parte de un ecosistema. Una factu-
ra, una declaracion, una retencidén o un pago no deben ana-
lizarse de manera aislada, porque la autoridad dispone de
multiples fuentes para comparar su congruencia.

Vigilancia profunda:
prevenir antes de corregir

Dentro de este entorno, el Programa de Vigilancia Profunda
del SAT ha adquirido especial relevancia. De acuerdo con la
propia autoridad, su finalidad es orientar a los contribuyen-
tes para rectificar omisiones, diferencias o inconsistencias
entre lo declarado y la informacién disponible en sus bases
de datos, incluida informacidén propia y de terceros.

El programa puede incluir oficios invita-
cion y entrevistas presenciales o por me-
dios electrénicos en las que se exponen
las diferencias identificadas.

Posteriormente, el contribuyente cuenta con un plazo se-
Ralado por la autoridad para corregir o aclarar su situacion.
Por ello, conviene distinguir este mecanismo de una revi-
sion electronica o de otras facultades formales de compro-
bacién: su caracter preventivo no elimina la necesidad de
atenderlo con rigor documental y técnico.

12| SEPTIEMBRE 2026

La mejor defensa frente a este tipo de acciones no comien-
za con la contestacion del oficio, sino con conciliaciones
periddicas entre contabilidad, CFDI, declaraciones, pagos,
némina y demas informacion relevante.

éé La consistencia es, en si misma,
‘ una forma de credibilidad. 99

B Compliance: mas alla del cumplimiento

El compliance adquiere valor cuando deja de ser un listado
de obligaciones y se convierte en una forma de gestionar
riesgos. En materia fiscal, laboral y de seguridad social, esto
supone identificar responsables, establecer controles, con-
servar evidencia, monitorear vencimientos y evaluar tam-
bién a terceros cuya conducta puede afectar a la organiza-
cion.

El Registro de Prestadoras de Servicios Especializados u
Obras Especializadas (REPSE) ilustra esta I6gica. Para obte-
ner, renovar y conservar el registro, la plataforma verifica el
cumplimiento fiscal y de seguridad social mediante consul-
tas a las bases del SAT, IMSS e INFONAVIT.

Mantener un estatus adecuado es, por tanto, un elemento
relevante para la permanencia en el padrén; sin embargo,
el REPSE no debe presentarse como una garantia absoluta
sobre el contratista, sino como una pieza dentro de un pro-
ceso mas amplio de debida diligencia.

éé

El REPSE no es garantia absoluta. ks
una pieza dentro de un proceso mas amplio de

4 4

debida diligencia.
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También es importante separar dos conceptos que en la practica suelen confundirse. Una cosa es el estado de cumpli-
miento que incide en el REPSE y otra son los requisitos fiscales especificos para la deduccidn y el acreditamiento en ope-
raciones de servicios u obras especializadas. La Ley del Impuesto sobre |la Renta y la Ley del Impuesto al Valor Agregado
establecen obligaciones concretas para el contratante, entre ellas verificar el registro correspondiente y obtener determi-

nada documentacidén del contratista.

DOS CONCEPTOS QUE NO DEBEN CONFUNDIRSE

DEDUCCION / ACREDITAMIENTO

~® Estado de cumplimiento para el registro

25?3 Verificacion ante SAT, IMSS e INFONAVIT

T EDI Permanencia en el padron

LA CADENA DE PROVEEDORES
TAMBIEN IMPORTA

La misma légica se extiende a la cadena de proveedores. En
tramites como las devoluciones de impuestos, las inconsis-
tencias de terceros pueden generar preguntas adicionales
y obligar al contribuyente a acreditar con mayor detalle la
existencia, materialidad y requisitos fiscales de sus opera-
ciones.

Por ello, una gestidn preventiva de proveedores debe incluir
expedientes documentales, validacidon de CFDI, contratos,
evidencia de prestacién y seguimiento de incidencias.

éé

No se trata de asumir automd-
ticamente la conducta fiscal de
un tercero, sino de estar en con-
diciones de demostrar la propia.

4 4

. De contribuyente cumplido a organizacion
confiable

La fiscalizacion inteligente cambia el estandar de prepa-
racion de las empresas. En un entorno donde la autoridad
analiza informacidén con mayor velocidad y profundidad, la
credibilidad fiscal depende de que los datos cuenten una
historia consistente y de que la empresa pueda documen-
tarla. El cumplimiento preventivo, la calidad de los contro-
les y una cadena de proveedores debidamente evaluada no
solo reducen contingencias: fortalecen la capacidad de la
organizacién para responder con oportunidad y sustento
cuando sus operaciones son cuestionadas.

-Eé Requisitos fiscales especificos

bp LISR y LIVA

m'i Efectos fiscales de la operacion

{4

La credibilidad fiscal
depende de que los
datos cuenten una
historia consistente
y de que la empresa
pueda documentarla.

)

FUENTES DE CONSULTA

Servicio de Administracion Tributaria. Plan Maestro 2024: uso de inteligencia artificial,

analitica de grafos y machine learning en la planeacion de la fiscalizacion.

Servicio de Administracion Tributaria. Plan Maestro 2025: acciones de fiscalizacién contra

la evasion y el contrabando mediante herramientas tecnoldgicas.

Servicio de Administracion Tributaria. Programa de Vigilancia Profunda y cumplimiento.
Secretaria del Trabajo y Prevision Social. Plataforma REPSE y preguntas frecuentes sobre
opiniones de cumplimiento de SAT, IMSS e INFONAVIT.

Ley del Impuesto sobre la Renta, articulo 27, fraccion V.

Ley del Impuesto al Valor Agregado, articulo 5, fraccion Il
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CREDIBILIDAD

EN LAS ORGANIZACIONES:
GOBIERNO CORPORATIVO
Y AUDITORIA COMO PILARES &
DE CONFIANZA '

TN Ty«
g il

C.P. Omar Almela Sinecio C.P.C. Eduardo Cresenciano Duarte

Instituto y Colegio de Contadores Grajales

Publicos de Chihuahua Instituto y Colegio de Contadores

Publicos de Chihuahua

SINTESIS

La confianza empresarial no se construye unicamente con
mensajes o reputacion: necesita estructuras de decision, in-
formacion confiable y mecanismos que permitan demos-
trar que lo que la organizacion afirma coincide con la for-
ma en que actua.

INTRODUCCION

La credibilidad de una empresa puede entenderse como la
confianza que clientes, inversionistas, colaboradores, pro-
veedores y otros grupos de interés depositan en su capa-
cidad para cumplir compromisos de manera integra, con-
sistente y transparente. Aunque no aparezca como unda
partida en los estados financieros, influye en decisiones de
compra, acceso a capital, relaciones comerciales y perma-
nencia en el mercado.

Por ello, la credibilidad no debe tratarse como un atributo
meramente reputacional. Es el resultado de practicas con-
cretas: como se toman las decisiones, quién supervisa su
cumplimiento, qué informacion se revela y qué mecanis-
mos existen para verificarla. En ese terreno, el gobierno cor-
porativo y la auditoria desempehnan un papel central.

|4| SEPTIEMBRE 2026



GOBIERNO CORPORATIVO:
LA CONFIANZA EMPIEZA EN COMO SE DECIDE J

El gobierno corporativo comprende el conjunto de estruc-
turas, principios, responsabilidades y procesos mediante los
cuales una organizacién es dirigida y supervisada. Su fun-
cion no se limita a ordenar la relacion entre accionistas, con-
sejo de administracion y alta direccién; también busca es-
tablecer contrapesos, rendicidon de cuentas y criterios para
gue las decisiones sean consistentes con los objetivos de |a
empresa y con los intereses legitimos de sus grupos de in-
terés.

En un entorno caracterizado por mayor escrutinio, riesgos
emergentes y expectativas crecientes de transparencia, un
gobierno corporativo sélido deja de ser un elemento acceso-
rio. Se convierte en una condicidn para preservar valor, anti-
cipar riesgos y sostener la confianza. En México, esta vision
también ha sido reforzada por la edicién 2025 del Cédigo de
Principios y Mejores Practicas de Gobierno Corporativo del
Consejo Coordinador Empresarial.

“La confianza no se construye con
declaraciones, sino con estruc-
turas, procesos y prdacticas que

puedan demostrarse. 99
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PRINCIPIOS INTERNACIONALES
COMO REFERENCIA

Los Principios de Gobierno Corporativo de la OCDE y del
G20, actualizados en 2023, organizan esta materia en seis
grandes capitulos que sirven como referencia internacional:

MARCO EFICAZ DE GOBIERNO CORPORATIVO.

Contar con bases legales, regulatorias e instituciona-
les claras, coherentes y aplicables.

DERECHOS Y TRATO EQUITATIVO DE LOS ACCIONISTAS.

Proteger el ejercicio de los derechos de propiedad y
asegurar un trato justo, incluidos los accionistas mi-
noritarios y extranjeros.

INVERSORES INSTITUCIONALES, MERCADOS DE VALORES Y
OTROS INTERMEDIARIOS.

Promover incentivos adecuados y transparencia a lo
largo de la cadena de inversion.

DIVULGACION DE INFORMACION Y TRANSPARENCIA.

Comunicar de manera oportunay precisa los asuntos
materiales de la organizacidon, entre ellos su situacion
financiera, desempeno, propiedad, gobierno y temas
relevantes de sostenibilidad.

/
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RESPONSABILIDADES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION.

Asegurar la orientacidon estratégica, la supervision
efectiva de la direcciéon y el ejercicio diligente de las
responsabilidades del consejo.

SOSTENIBILIDAD Y RESILIENCIA.

Incorporar riesgos y oportunidades materiales de
sostenibilidad en la estrategia, la gestion de riesgos,
los controles y la toma de decisiones.

Estos principlos

permiten gue las
decisiones importantes

no dependan
exclusivamente

de voluntades individuales,
sino de procesos
institucionales que
pueden explicarse,
supervisarse v evaluarse,

Auditoria: cuando la confianza necesita evidencia

Una auditoria de alta calidad aporta valor porque incremen-
ta la confiabilidad de la informacion financiera utilizada por
accionistas, inversionistas, acreedores, consejos de adminis-
tracidon y otros usuarios. Su propdsito no es otorgar certe-
za absoluta, sino proporcionar una seguridad razonable de
gue los estados financieros, considerados en su conjunto,
estan libres de incorrecciones materiales, ya sea por fraude
O error.

Esta precision es relevante para la credibilidad de las organi-
zaciones. La confianza no se fortalece prometiendo que no
existen riesgos o errores, sino demostrando que hay proce-
sos capaces de identificarlos, evaluarlos y responder a ellos
con oportunidad. Una informacién financiera preparada
con controles adecuados y sometida a una auditoria inde-
pendiente ofrece una base mas soélida para la toma de deci-
siones.

Una organizacion creible no es la que afirma ser transparen-
te, sino la que puede demostrarlo. El gobierno corporativo
define cédmo se decide y quién responde por las decisiones;
la informacidn financiera permite observar sus efectos; y la
auditoria aporta evidencia independiente sobre su razona-
bilidad.

Cuando estos elementos funcionan de manera coherente, la
confianza deja de depender de percepciones y se convierte
en un activo construido sobre practicas verificables.

16| SEPTIEMBRE 2026

En materia de fraude, la responsabilidad primaria de su pre-
vencion y deteccion corresponde a la administraciony a los
responsables del gobierno de la entidad. El auditor, por su
parte, debe identificar y valorar los riesgos de incorreccion
material debida a fraude y disenar procedimientos que res-
pondan a esos riesgos, manteniendo el escepticismo profe-
sional durante el encargo.

La disponibilidad creciente de datos amplia las herramien-
tas disponibles para ese trabajo. El analisis de informacion
puede ayudar a identificar transacciones inusuales, relacio-
nes atipicas o patrones que merecen mayor atencion. Sin
embargo, la tecnologia no sustituye el juicio profesional: los
datos adquieren valor cuando se combinan con controles,
conocimiento del negocio y una evaluacion critica de la evi-
dencia.

FUENTES DE CONSULTA

= QCEE (2023). Principios de Gobierno
= Corporativo de la OCDE y del G20 2023.

Consejo Coordinador Empresarial (2025).
Codigo de Principios y Mejores Practicas
de Gabierno Corporative.

IAASE (2025). ISA 240 (Revised), The
Auditor's Responsibilities Relating to Fraud
in an Audit of Financial Statemants.
La version revisada es efectiva pasa auditorias
de penodos que comiencen el 15 de dicismbre
de 2026 o despues.

L}

Tanaka, V. (2023). “"Confianza asegurada: ; L.,
la auditaoria v su impulso al éxito
emprasanal”, EY Per.

Cortés Liamas, N. E. (2025).
“Introduccion al gobierno corporative”, AT
Colegio de Contadores Pablicos ANS

de Mexico.
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o / DATOS
Informacion '
financiera_confiabl N ay
en la era digital:
compliance, tecnologia
y transparencia

Sintesis: La transformacion digital puede mejorar la
calidad y oportunidad de la informacion, pero la
credibilidad no depende de la tecnhologia por si sola:
requiere cultura de cumplimiento, controles, juicio
profesional y una transparencia que convierta los
datos en confianza.

a informacion financiera confiable es uno de los prin-
cipales soportes de la credibilidad organizacional.
Consejos de administracion, inversionistas, acreedores, ‘ ‘
clientes y autoridades toman decisiones a partir de datos
que deben ser oportunos, consistentes y comprensibles. En LOS d atos SOlO
la era digital, el reto ya no es unicamente disponer de infor-
macion, sino asegurar su calidad, trazabilidad y adecuada %en eran va-
or cuando

interpretacion.
Se sustentan

Por ello, compliance, transformacién digital y transparen- én integr i-
C.P. Omar Almela Sinecio cia no deben analizarse como temas separados. Los tres dad’ criterio y
Instituto y Colegio de Contadores formar? parte de una misma arquitecturq .de confianza: el tran Sp arencia
compliance establece reglas y responsabilidades; la tecnho-
logia permite procesary analizar informacion con mayor al- ’ ’

cance; y la transparencia hace visible, de manera util y res-
ponsable, como actua la organizacion.

El compliance comienza en la cultura y
se traduce en controles

] Una estrategia de compliance efectiva comienza con el tono desde la direccion. Cuando los
C.P.C. Eduardo Cresenciano . .. . . . . . .. L. .
Duarte Grajales lideres privilegian la integridad, la calidad de la informacidn y el cumplimiento por encima
Instituto y. Colegio de Contadores de resultados inmediatos, las politicas dejan de ser un tramite y se convierten en criterios
de conducta. Sin ese respaldo, incluso los mejores manuales pueden quedar
reducidos a documentos sin aplicacion real.
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El siguiente paso es evaluar riesgos. La organizacion debe
identificar gué procesos pueden generar incumplimientos,
errores o informacién poco confiable y concentrar recur-
sos en los puntos de mayor exposicion. En el contexto di-
gital, esta evaluacién debe considerar, entre otros factores,
proteccion de datos personales, ciberseguridad, fraude de
identidad, accesos a sistemas, calidad de bases de datos y
dependencia de terceros tecnoldgicos.

La capacitacion completa el ciclo. Los colaboradores necesi-
tan conocer no solo qué controles deben ejecutar, sino por
qgué existen, qué riesgo buscan mitigar y cdmo escalar una
excepcion. La primera linea de defensa frente a un error sue-
le ser una persona capaz de reconocer que una operacion
no es consistente con el proceso esperado.

La seleccidn de proveedores tecnholdgicos también requie-
re debida diligencia. Mas que elegir herramientas por su
capacidad técnica o por una promesa comercial, conviene
evaluar seguridad de la informacidn, privacidad, trazabili-
dad, continuidad operativa, responsabilidades contractua-
les y mecanismos de supervision. La tecnologia confiable es
aquella que puede integrarse a un sistema de control, no |a
gue pretende sustituirlo.

éé

La tecnologia

confiable es aquella
que puede integrarse
a un sistema de con-

trol, no la que preten-
de sustituirlo. 9

.
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Tecnologia al servicio
del juicio financiero

La automatizacion y la inteligencia artificial ofrecen opor-
tunidades relevantes para la funcion financiera. Pueden
procesar grandes volumenes de datos, identificar patrones,
apoyar pronosticos, detectar anomalias y reducir tareas re-
petitivas. Esto permite que la direcciéon financiera dedique
mMas tiempo a interpretar resultados y plantear escenarios.

Analisis y conciliacion de datos.

La automatizacion facilita la revision de grandes
conjuntos de informacién, la comparaciéon entre
fuentes y la identificaciéon de diferencias que
requieren analisis.

Prondstico y gestion de riesgos.

Los modelos pueden apoyar la estimaciéon de flujos,
tendencias de cobranza, desviaciones
presupuestales y otros indicadores que contribuyen
a anticipar escenarios.

Eficiencia de procesos.

Actividades como facturacién, pagos, cierres, con-
ciliaciones y seguimiento de transacciones pueden
realizarse con menor friccion cuando existen proce-
sos bien disefados y datos de calidad.

Sin embargo, una salida automatizada no es equivalente
a informacidén confiable. Los modelos pueden reproducir
errores de origen, utilizar supuestos inadecuados o generar
resultados dificiles de explicar. Por eso, el juicio profesional,
la validacién de datos, la segregacion de funciones y la su-
pervisidon siguen siendo indispensables. La transformacion
digital debe ampliar la capacidad de analisis, no diluir la res-
ponsabilidad sobre las decisiones.

Transparencia: hacer visible
lo que genera confianza

La transparencia empresarial tampoco significa divulgarlo
todo. Su valor esta en comunicar informacion material, re-
levante, comprensible y consistente para que los grupos de
interés puedan evaluar cdmo opera la organizacion y como
responde frente a riesgos, decisiones y dilemas.
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Un estudio publicado en 2024 en la Revista Latinoamerica-

na de Ciencias Sociales y Humanidades encontrd, en una
encuesta exploratoria de 70 personas, que 82 % de los par-
ticipantes considerd que la transparencia es fundamental
para mantener la confianza de los consumidores; 93 % la re-
laciond con una mejor reputacidon corporativa y 88 % apoyo
qgue las empresas informen sobre sus practicas éticas. Los
resultados son ilustrativos, aunque deben interpretarse con
cautela por el tamano y composicion de la muestra.

DE LA INTENCION A LA ACCION

En |la practica, la transparencia puede comenzar con accio-
nes concretas: explicar politicas relevantes, documentar cri-
terios de decisién, comunicar riesgos materiales, describir
como se atienden incidentes y mantener consistencia entre
lo que se reporta y lo que realmente ocurre. En informacion
financiera, esto implica que las cifras sean acompanadas por
contexto suficiente para comprender su origen, supuestos y
limitaciones.

Reconocer una vulnerabilidad o explicar una correccién no
necesariamente debilita la reputacion. Cuando existe evi-
dencia de que la organizacion identifica problemas, asume
responsabilidades y mejora sus controles, la apertura puede
convertirse en una senal de madurez institucional. Lo con-
trario —ocultar inconsistencias o0 comunicar Unicamente
informacidén favorable— puede erosionar la confianza con
mayor rapidez.

66 L. confianza
se construye
con hechos,
no con discursos. 99

TRANSPARENCIA
HOY,
ORGAMIZACIONES
MAS FUERTES
MANANA
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DE CALIDAD

IDEAS QUE GENERAN VALOR

INFORMACION
CONFIANZA
REPUTACION
CRECIMIENTO

EMPRESAS

MAS FUERTES
SOCIEDADES
MAS SOLIDAS

I ® @ [ I I @ o
=== ——— —
[.a era digital ofrece a las organizaciones mas
datos, mayor velocidad y mejores herramientas
de analisis. Pero también eleva las expectativas
sobre la calidad de la informacion y la
responsabilidad con que se utiliza. Una
organizacion confiable combina cultura de
cumplimiento, controles, tecnologia bien
gobernada y transparencia. Cuando estos
clementos se integran, la informacion financiera

deja de ser solo un reporte y se convierte en
una base creible para decidir.

2 @ | O &

DATOS CULTURA TECNOLOGIA DECISIONES
DE CUMPLIMIENTO BIEN GOBERNADA | CON CONFIANZLA

FUENTES DE CONSULTA

Herndndez Alvarado, L. Y., Medellin de Dios, E. M. v
Casanova Rivera, J. A. (2024). “La esencia de la transparencia
en la responsabilidad social corporativa”™. LATAM Revista
Latinoamericana de Ciencias Sociales v Humamdades, 5(6),
1106-1119. DOI: 10.56712/latam. va16.3068.

Valero, J. (PwC México). “Transformacion y automatizacion;
innovando en los procesos financieros”™.
Maldonado, M. F (2025). “La nueva era de la transparencia

empresarial: la autenticidad como una ventaja competitiva”,

1Lab.

Ripol, L. (2026). “La credibilidad como ventaja competitiva”,
CGrant Thornton Espana.

OCDE (2023). Principios de Gobierno Corporativo
de la OCDE vy del G20 2023.
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La credibilidad

del responsable ael
cumplimiento ¢

en obligaciones antilavado:
etica e independencia

CUMPLIMIENTO
TRANSPARENCIA
ETICA
CONFIANZA

b
iy
£
-

b

Sintesis: La credibilidad del responsable de cumplimiento en
materia antilavado depende no solo de las obligaciones que
formalmente se le atribuyen, sino de las condiciones institucionales
para ejercerlas. La competencia, independencia, autoridad y
proteccion frente a conflictos de interes resultan esenciales para
gue su actuacion responda efectivamente al interes publico que
justifica esta funcion.

Dr. Dante Adalberto

Hernandez Arriaga
Colegio de Contadores :
PUblicos de Cd. Victoria. Palabrag clave: _ ;= _
Cumplimiento, Antilavado, Etica e Independencia.
Introduccion
ETICA La eficacia y la legitimidad del sistema mexicano de prevencion de lavado de dinero
INTEQRIDAD dependen, en gran medida, de la credibilidad de quienes ejecutan las funciones de
EE 'D;: SlCHAL cumplimiento. La normativa nacional contempla dos figuras funcionalmente semejantes
z para canalizar las obligaciones de cumplimiento en materia de prevencion de operaciones

con recursos de procedencia ilicita; el Oficial de Cumplimiento, propio del sector financiero,
y la persona Representante Encargada del Cumplimiento (REC), prevista para quienes
realizan Actividades Vulnerables en terminos de la Ley Federal para la Prevencion e
Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita (LFPIORPI).

Aunque ambas figuras funcionan como garantias de la observancia normativa, la
regulacion les ha dotado de niveles distintos de independencia, autoridad y proteccion
institucional. Esta asimetria puede generar problemas de imputacion de responsabilidad,
particularmente cuando la persona encargada del cumplimiento carece de capacidad real
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La regulacion
efectiva fortalece
la integridad

del sistema

financiero y
la confianza en
las instituciones.

2

ANALISIS
MORMATIVA

ESTRATEGIA
CONFIANZA
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CUMPLIMIENTO
TRANSPARENCIA
ETICA
CONFIANZA

para prevenir o corregir el incumplimiento que formalmente debe supervisar.

Desarrollo

al | Antecedentes y
|,_ marco internacional

Como antecedente, el Grupo de Accion
Financiera Internacional (GAFI) es un
organismo intergubernamental creado
para disenar y promover politicas de
combate al lavado de dinero y financiamiento
al terrorismo; Mexico forma parte de el como
miembro de pleno derecho desde el arno
2000 (FATF, s.f.). A partir de este compromiso
internacional, México ha adecuado
progresivamente su marco normativo a los
estandares internacionales en materia de
prevencion de lavado de dinero y
financiamiento al terrorismo, Incorporando
inicialmente obligaciones especificas para
las entidades del sector financiero.

=

9D Ampliacion del

W = alcance normativo

Posteriormente, los estandares del GAFI
incorporaron medidas aplicables a las
Actividades y Profesiones No Financieras
Designadas (APNFD), en atencion al riesgo
de que determinados sectores de la
economia real fueran utilizados para
introducir recursos de origen ilicito. En este
contexto, México publicé en octubre de 2012
la LFPIORPI, mediante la cual incorporo al
marco nacional obligacicnes dirigidas a
quienes realizan determinadas Actividades
Vulnerables y desarrollo la figura del REC.

Y _; = Evolucion y desafios

Si bien en los anos recientes la legislacion
se ha reformado para robustecer el sistema
de antilavado y ampliar las responsabilidades
del REC, esta figura continda siendo
considerablemente mas fragil que su
contraparte financiera dentro del esquema
corporativo de las entidades obligadas.

e

)/ Elmarcoenel
W’ &= sector financiero

En el sector financiero, el articulo 115 de la
Ley de Instituciones de Credito establece
el marco juridico para la implementacion
de medidas destinadas a prevenir, detectar
y reportar operaciones con recursos de
procedencia ilicita y de financiamiento al
terrorismo. A partir de este marco, las
Disposiciones de Caracter General
aplicables desarrollan los requisitos y
condiciones que debe cumplir el Oficial

de Cumplimiento.

Estas disposiciones exigen que el
Oficial de Cumplimiento:

Sea funcionario de la entidad.

Ocupe una posicion jerarquica
que le permita ejercer
efectivamente sus funciones.

Mantenga independencia respecto
de las unidades encargadas de
promover o comercializar productos
Y SErvicios.

No desemperie funciones de auditoria
interna y debe contar con la certificacién
correspondiente emitida por la Comision
MNacional Bancana y de Valores en materia
de prevencion de operaciones con
recursos de procedencia ilicita y
financiamiento al terrorismo.

©000

Y

. Q_J ';“ La figura del REC

En conjunto, estos requisitos reflejan un modelo en el
que la funcion de cumplimiento no se limita a una
designacion formal, sino que se acompana de condiciones
minimas de profesionalizacion, independencie y ubicacion
institucional orientadas a fortalecer la capacidad del Oficial
de Cumplimiento para actuar con autonomia dentro de la
entidad. En contraste, el réegimen aplicable al REC se
concentra principalmente en el arliculo 20 de la LFPIORPI
y en las Reglas de Caracter General correspondientes,
Dicho arliculo establece que las personas morales que
realizan Actividades Vulnerables deberan designar ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a una persona
Representante Encargada del Cumplimiento, mantener,
vigente su designacidn y resguardar su identidad. |

ETICA

CONTROL

PREVENCION

23
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ademas la obligacion de gue el REC reciba anualmente
capacitacion para el cumplimiento de las disposiciones
aplicables.

.

§WE. | Certificacion del REC

% | J'-l?_:'_f’-' en Actividades Vulnerables

] J
A 2 0
T

Debe precisarse, sin embargo, que la certificacion del
REC no es ajena al regimen de Actividades Vulnerables.
Desde 2020, el articulo 34 Bis de las Reglas de Caracter
General contempla la posibilidad de que las personas
fisicas que realizan Actividades Vulnerables y quienes
hayan aceptado su designacion como responsables

de cumplimiento obtengan una certificacion otorgada
por la Unidad de Inteligencia Financiera, con una
vigencia de cinco anos. Esta posibilidad se mantiene en
el Acuerdo 115/2026, publicado el 7 de agosto de 2026,
cuya entrada en vigor esta prevista para el 30 de
noviembre de 2026. No obstante, su caracter continua
siendo potestativo, por lo que la normativa no establece,
con caracter general, una certificacion obligatoria para
desempenarse como REC, a diferencia del esquema
aplicable a los Oficiales de Cumplimiento del sector
financiero.

La certificacion del REC
es una posibilidad real,
pero su caracter continta
siendo potestativo.

f"-'r""'""-r'ﬁ‘— »/ | Comparacion de marcos
LJ,J 4 | normativos

La comparacion de ambos marcos normativos revela,

por tanto, una asimetria que no radica en la inexistencia
absoluta de mecanismos de profesionalizacion del REC,
sino en su distinto grado de exigencia institucional.
Mientras el réegimen financiero establece requisitos
obligatorios relacionados con certificacion, posicion
jerdrquica, independencia respecto de las unidades de
negocio y participacion en organos de control, el régimen
aplicable a las Actividades Vulnerables prevé capacitacion
anual obligatoria y una certificacion de caracter voluntario,
sin establecer de manera equivalente requisitos generales
de titulacion profesional especifica, jerarquia minima o
independencia funcional. Esta diferencia puede colocar

al REC en una posicion formalmente responsable del
cumplimiento, pero materialmente condicionada por la
estructura y las decisiones de la organizacion que lo
designa.

CUMPLIMIENTO
TRANSPARENCIA

ETICA
CONFIANZA

ﬁ *]“., @) | Importancia del responsable
W' & | decumplimientoy su

independencia

La relevancia de la credibilidad del responsable
incide directamente en la efectividad del sistema
nacional de prevencion de lavado de dinero frente
a los estandares internacionales. En su informe

de evaluacion mutua de 2018, el GAF| ya habia
identificado deficiencias relacionadas con la debida
diligencia de clientes y con las medidas aplicables a
las APNFD, lo que motivé que México permaneciera
en un proceso de seguimiento intensificado,
obligado a reportar avances de manera periodica
(UIF, s.£.).

La doctrina especializada coincide en que la
autonomia operativa es el pilar central de cualquier
programa de cumplimiento efectivo. La profesora
de la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso,
Angela Toso Milos (2021), sostiene que la
independencia propicia la objetividad de la labor de
cumplimiento y permite evitar los conflictos de
interés que podrian comprometer la eficacia de
todo el modelo. Senala, ademas, que un REC solo
puede considerarse verdaderamente auténomo
cuando su retribucion econdmica esta desligada
de los resultados del negocio y si el érgano de
administracion asegura mecanismos para resolver
discrepancias sin erosionar su autoridad.

En esta misma linea de ideas, Fortuny (s.f), de la
World Compliance Association, advierte que la
autonomia operativa puede verse comprometida
cuando el responsable comparte funciones con
areas de negocio o carece de independencia
jerarquica. Asi, no basta con designar formalmente
a un responsable; su credibilidad depende también
de que cuente con condiciones institucionales que
le permitan ejercer efectivamente sus funciones.
Esta vulnerabilidad se confirma en la practica
corporativa: cerca de la mitad de los oficiales de
cumplimiento desempefian simultaneamente otras
funciones dentro de la empresa, lo que genera un
conflicto de interés estructural de acuerdo con una
encuesta citada por Ethics Global (2022).

‘ ‘ La independencia

garantiza objetividad
y fortalece la credibilidad

del responsable
2

de cumplimiento.
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Independencia del REC:
condiciones reales y dilemas

El reto se vuelve entonces garantizar que el REC
cuente con condiciones reales de independencia:
remuneracion desvinculada de resultados, reporte
directo a un organo colegiado y estabilidad en el cargo.
Esta exigencia adquiere especial relevancia por la
tension entre los intereses economicos de la
organizacion obligada v el interés publico en prevenir
el lavado de dinero. La cuestion central es si quien
ejerce esta funcion puede actuar correctamente
incluso cuando sus decisiones perjudiquen a la
organizacion que lo contrata y remunera, y si su
posicion jerarquica le permite hacerlo sin depender
de quienes debe supervisar.

La independencia no solo
es un requisito normativo,
tambien es una condicion
para la credibilidad del
sistema.

gh

La independencia adquiere, ademas, una dimension
etica. El responsable de cumplimiento enfrenta
situaciones en las que el interés economico inmediato
de la organizacion puede entrar en tension con el
deber de observar la normativa y proteger el interes
publico. Su credibilidad depende entonces no solo
de su conocimiento técnico, sino de su capacidad
para ejercer un juicio profesional objetivo, identificar
conflictos de interés y sostener sus criterios aun
cuando estos resulten contrarios a las expectativas
comerciales o administrativas de la organizacion.
Sin condiciones institucionales que respalden esa
actuacion, la exigencia ética puede convertirse en
una responsabilidad dificil de ejercer materialmente.

‘ ‘ La credibilidad del responsable
de cumplimiento se constriye
con independencia, integridad

y respaldo institucional. ’ ,

—w
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| Endurecimiento
o % | del régimen sancionador

La reforma de 2025 ala LFPIORPI fortalecio
significativamente su réegimen sancionador.

El articulo 54 establece multas que, dependiendo
de la infraccion prevista en el articulo 53, pueden
irde 200 a 2,000 UMA,; de 2,000 a 10,000 UMA,

o de 10,000 a 65,000 UMA, y en determinados
supuestos alcanzar del 10% al 100% del valor del
acto u operacion, cuando este sea cuantificable
en dinero y dicho monto resulte mayor. Asimismo,
la reforma al articulo 62 de la misma amplio el
alcance de determinados supuestos de
responsabilidad penal al admitir su comision
culposa, de modo que ciertos errores en la
informacion o documentatiito pueden adquirir
relevancia penal aun sin una intencion deliberada
de incumplir.

10

h
il

Implicaciones para
la posicion del REC

{

Este endurecimiento resulta especialmente
relevante frente a la posicion institucional del
REC. Mas grave aun es que la designacion de un
representante vigente en ocasiones sea vista
como una excluyente de responsabilidad para

los administradores de la persona moral respecto
de las obligaciones cuyo cumplimiento
corresponde al representante (Vazquez, 2026),
sin que al REC se le reconozca autoridad jerarquica
para imponer sus criterios.

El problema radica en su relacion con la capacidad
real de actuacion del responsable. Si el REC carece
de facultades suficientes y proteccion frente a una
remocion discrecional, resulta cuestionable que
pueda atribuirsele responsabilidad por
incumplimientos derivados de decisiones que no
estuvo en condiciones materiales de impedir o
corregir, El fortalecimiento del régimen sancionador
deberia, en consecuencia, estar acompanado de
un fortalecimiento proporcional de la posicion
institucional del responsable de cumplimiento.

Un régimen sancionador
efectivo requiere también
un responsable de
cumplimiento con
auténtica capacidad

de actuacion.

7Y

PROFESIONALES QUE GENERAN UN MEJOR FUTURDOD
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Conclusion

El marco juridico mexicano de prevencion de
lavado de dinero ha avanzado, sobre todo a
partir de la reforma de 2025 a la LFPIORPI y de
la reforma a su reglamento publicada en marzo
de 2026, hacia estandares de cumplimiento
mas exigentes y hacia sanciones mas severas.
Sin embargo, esto no ha ido acompanado de un
fortalecimiento proporcional de la figura que
garantice la independencia, la competencia
profesional y la proteccion del responsable
designado, en contraste con lo que si ocurre,
con matices, en el sector financiero. La
discusion no deberia limitarse, entonces, a
exigir cada vez mas responsabilidad a los REC,
sino a preguntarse si la regulacion crea las
condiciones necesarias para que esa
responsabilidad pueda ejercerse con
credibilidad, ética e independencia.

La credibilidad de un sistema de prevencion
de lavado de dinero no depende unicamente
de la existencia formal de responsables de
cumplimiento ni del aumento de sus
responsabilidades, sino de que dichas figuras
cuenten con la competencia, la ética, la
independencia vy la proteccion institucional
necesarias para actuar conforme al interés
publico que las justifica.

s

Mas que exigir
responsabilidad,
debemos construir
las condiciones
para ejercerla con

credibilidad. ’ ’

CUMPLIMIENTO
TRANSPARENCIA
ETICA
CONFIANZA
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Sintesis

La credibilidad constituye un activo estratégico que no aparece en los es-
tados financieros, pero influye en las decisiones, las relaciones y la perma-
nencia de las organizaciones. La Contaduria Publica contribuye a construir
confianza mediante la ética, la competencia profesional, la informacion
financiera confiable y una comunicacion clara. El reto consiste en trans-
formar la informacion en decisiones sustentadas y valor sostenible.

Palabras clave: credibilidad, ética profesional,
transparencia, sostenibilidad, confianza.

Introduccion

Existen elementos que, aungque no aparecen directamente en los estados
financieros, influyen de manera decisiva en el valor y la permanencia de
una organizacion. La confianza y la credibilidad forman parte de ellos, pues
permiten que clientes, inversionistas, colaboradores y otros grupos de inte-
rés tomen decisiones con menor incertidumbre. Una empresa puede con-
tar con recursos, tecnologia y talento; sin embargo, si pierde la confianza de
quienes se relacionan con ella, su valor puede deteriorarse rapidamente.

En este contexto, la Contaduria PuUblica desempena un papel fundamental,
pues la informacioén financiera, fiscal, administrativa, de auditoria y de sos-
tenibilidad debe prepararse, revisarse y comunicarse con competencia, ob-
jetividad y responsabilidad. El cumplimiento de los principios éticos fortale-
ce la credibilidad de los profesionales y de las organizaciones, al contribuir
a generar informacion confiable, mejorar la toma de decisiones y favorecer
el valor, la competitividad y el desarrollo sostenible.

éé
La confianza

convierte la informacion
en oportunidades g¢g

C.P. Madeleine Yuliana Villa-

Colegio de Contadores Publicos
de Cd. Victoria.
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l.a confianza
cComo

La confianza es un elemento fundamental para el funcionamiento de la economia, ya que
permite que las personas y organizaciones inviertan, presten, compren y establezcan rela-
ciones comerciales con mayor seguridad. Cuando existe incertidumbre, aumentan los cos-
tos derivados de contratos mas complejos, garantias, revisiones y controles adicionales. En
este sentido, la confianza reduce las fricciones econdmicas y facilita la continuidad de las
relaciones comerciales.

En este contexto, la informacion financiera desempefna un papel esencial, pues permite co-
nocer la situacion de una organizacion y tomar decisiones informadas. El contador actua
como un intermediario de confianza, ya que participa en la elaboraciéon de informacion que
sera utilizada por empresarios, inversionistas, autoridades, instituciones financieras y otros
usuarios. Por esta razon, la Contaduria Publica es una profesion de interés publico y su ac-
tuacion ética beneficia al conjunto de personas relacionadas con la organizacion. Asimismo,
una trayectoria basada en la transparencia y el cumplimiento fortalece la reputacion y favo-
rece la permanencia de los negocios.

Finanzas para generar credibilidad

Generar credibilidad desde las finanzas implica garantizar que la informacion sea clara, veri-
ficable, trazable y consistente. Una organizacion confiable necesita mostrar cifras que pue-
dan explicarse con transparencia. Reconocer pérdidas, disminuciones en ventas, aumentos
en costos o problemas de liguidez permite identificar oportunamente los riesgos y tomar
decisiones adecuadas; ocultarlos, en cambio, puede agravar sus consecuencias.

La credibilidad financiera también depende de contar con controles adecuados y procesos
sélidos. La revision de politicas contables, documentacion, libros sociales, auditorias y diag-
nosticos internos contribuye a mejorar la calidad de la informacion. Por ello, la confianza se
construye desde las operaciones diarias mediante la correcta autorizacion y documentacion
de transacciones, las conciliaciones, |la revision de estimaciones, la separacion de funciones
y el seguimiento de riesgos.

ESG: confianza para el largo plazo

La credibilidad empresarial ya no depende Unicamente de los estados financieros; también
depende de la forma en que las organizaciones gestionan sus impactos ambientales, socia-
les y de gobernanza (ESG). En México, las Normas de Informacion de Sostenibilidad NIS A-T
y NIS B-1 amplian el tipo de informacion que debe ser documentada y comunicada (CINIF,
2024). Bancos, inversionistas, autoridades y clientes demandan cada vez mas este tipo de
datos, por lo que las empresas deben respaldar sus compromisos con indicadores, evidencia
y procesos verificables.

Para la Contaduria Publica, este cambio representa una oportunidad para aportar orden,

consistencia y trazabilidad a la informaciéon de sostenibilidad, apoyandose en su experiencia
en sistemas de informacion y controles.

29
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Sin embargo, la credibilidad ESG exige transparencia y ética,

ya gque también deben comunicarse los riesgos y las areas de
oportunidad. De lo contrario, practicas como el
greenwashing pueden generar una pérdida de confianza al
presentar compromisos ambientales que no corresponden
con las acciones reales de la organizacion.

L.a Contaduria Publica
como profesion de
interes publico

Servir al interés publico implica reconocer que la informacion
elaborada por los contadores beneficia a quienes los contra-
tan, asi como a inversionistas, instituciones financieras, tra-
bajadores, proveedores, autoridades y otros usuarios que de-
penden de ella para tomar decisiones. Por ello, la Contaduria
PuUblica tiene una responsabilidad social que va mas alla de
las tareas administrativas, lo que hace indispensable que la
competencia técnicay la ética profesional se desarrollen con-
juntamente.

La credibilidad también depende de comunicar la informa-
cion de manera clara, comprensible y transparente. Un infor-
me complejo, ambiguo o que oculte riesgos puede generar
desconfianza, incluso cuando las cifras sean correctas. Por
esta razon, la actualizacion profesional, la educacion conti-
nuay el conocimiento de las normas son fundamentales para
garantizar informacion de calidad y permitir que los usuarios
comprendan los datos, sus limitaciones y los supuestos utili-
zados.
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La confianza
se construye

con accilones
consistentes. ’ ’

l.a credibilidad como
ventaja competitiva

La credibilidad puede convertirse en una ventaja competiti-
va cuando los productos y servicios son similares, ya que las
empresas qgue cumplen lo que prometen y comunican con
transparencia tienen mayores posibilidades de establecer re-
laciones duraderas. La confianza depende de mantener una
conducta consistente, reconocer errores, explicar cambios y
actuar de acuerdo con los valores que la organizaciéon comu-
nica.

Para la Contaduria Publica, la calidad del servicio va mas alla
de entregar oportunamente declaraciones, reportes o infor-
mes. También implica aplicar un buen criterio profesional,
identificar riesgos, explicar claramente sus posibles conse-
cuencias y advertir oportunamente cuando una decision
puede resultar perjudicial. De esta manera, la informacion
confiable y la capacidad de prevenir problemas fortalecen
tanto la confianza como la competitividad de las organiza-
ciones.

Construir confianza
en un mundo digital

La transformacion digital ha aumentado la velocidad y la efi-
ciencia con las que se genera y comparte la informacion fi-
nanciera, pero también ha creado nuevos riesgos relaciona-
dos con su modificaciéon, uso y proteccion.

Por ello, la credibilidad digital requiere controles que garan-
ticen el acceso adecuado, la integridad, la trazabilidad y la
proteccion de los datos personales de clientes, proveedoresy
trabajadores.

Para el contador, el reto consiste en comprender como la tec-
nologia influye en la informacién y en el juicio profesional, sin
asumir que la automatizacion elimina su responsabilidad. La
inteligencia artificial y otras herramientas hacen posible el
analisis y procesamiento de datos, pero no deben sustituir la
revision humana ni el criterio profesional. Por ello, es nece-



sario mantener un escepticismo equilibrado: no descon-
fiar de la tecnologia por principio, pero tampoco confiar
en ella Unicamente por su sofisticacion.

Conclusiones

La credibilidad es un elemento fundamental para la perma-
nencia y la competitividad de las organizaciones. La Conta-
duria Publica contribuye a fortalecerla mediante informacion
confiable, ética, independencia, competencia profesional
y comunicacion transparente, lo que permite que distintos
grupos de interés tomen decisiones con mayor seguridad.

En un entorno digital y de creciente exigencia en materia de
sostenibilidad, el contador debe combinar conocimientos
técnicos con criterio profesional y responsabilidad ética. Asi,
su funcidon trasciende la presentacion de cifrasy se convierte
en una herramienta para construir confianza, prevenir ries-
gos y generar valor sostenible.
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ETICA:

la base de una

credibilidad

que transforma

Sintesis

La ética constituye uno de los fundamentos de la confianza que la
sociedad deposita en sus profesionales. Mas que un conjunto de re-
glas implica reflexion, juicio y responsabilidad frente a las decisiones
que se toman. En la Contaduria Publica, su importancia trasciende
el cumplimiento técnico: orienta la conducta profesional y fortale-
ce la credibilidad ante empresas, clientes, usuarios y la comunidad.
Este articulo reflexiona sobre la relacion entre ética, actuacion pro-
fesional y confianza.

PALABRAS CLAVE

Ftica, moral, profesionalismo, conducta profesional,
credibilidad, conflanza.

01 Introduccion

Con el paso de los anos, la sociedad ha mantenido una pre-
gunta permanente: ;qué es |lo correcto y qué debe hacerse
frente a una situacion determinada? La respuesta no siem-
pre es sencilla. En la practica, las personas pueden verse ante
decisiones en las que convergen intereses, normas, costum-
bres, conveniencias y responsabilidades.

Es precisamente en ese espacio donde |la ética adquiere rele-
vancia. Actuar éticamente no significa Unicamente elegir lo
gue resulta mas conveniente en lo individual, sino reflexionar
sobre las consecuencias de nuestras decisiones, los princi-
pios que las sustentan y el efecto que pueden tener sobre
otras personas y sobre la sociedad.

En el ambito profesional, esta reflexion cobra una dimension
especial. La capacidad técnica puede demostrar que una
persona sabe hacer su trabajo; sin embargo, la credibilidad
depende también de la manera en que utiliza ese conoci-
miento. Por ello, hablar de ética es hablar de conducta, res-
ponsabilidad y, en ultima instancia, de confianza.
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LA ETICA:

mas que una norma

La ética es una disciplina filosofica dedicada al estudio de la conducta
humanay a la reflexion sobre aquello que consideramos correcto o inco-
rrecto, bueno o malo. Su propdsito No consiste Unicamente en estable-
cer prohibiciones, sino en ofrecer criterios que permitan analizar las de-
cisiones y orientar la actuacion individual y social hacia principios como
la responsabilidad, la justicia y el bien comun.

Aunqgue ética y moral suelen utilizarse como conceptos cercanos, Nno
son exactamente lo mismo. La moral se relaciona con los valores, cos-
tumbres y hormas que una comunidad reconoce como aceptables; la
ética, por su parte, reflexiona sobre los fundamentos de esos valores y
sobre las razones que justifican determinada conducta. Asi, frente a una
regla o una practica aceptada, la ética invita a preguntarnos no solo qué
debemos hacer, sino por qué debemos hacerlo y cuales pueden ser las
consecuencias de nuestra decision.

Esta reflexion no ofrece respuestas automaticas para todas las circuns-
tancias. Exige analisis, argumentacion y juicio. Precisamente por ello, la
ética conserva su vigencia: cada nueva realidad social, profesional o tec-
noldgica plantea situaciones en las que las normas existentes pueden
resultar insuficientes para resolver por si solas un dilema.

DE LA REFLEXION A LA ETICA

El estudio de la ética suele abordarse desde distintas ramas. La metaé-
tica analiza el origen y significado de los conceptos morales; la ética
normativa estudia los criterios que permiten determinar qué conduc-
tas pueden considerarse correctas o incorrectas; y la ética aplicada lleva
esos principios a situaciones concretas de la vida publica, privada y pro-
fesional.

REVISTA ContaNores

ﬁ La ética
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METAETICA

Origen y significado
de los conceptos
morales.

ETICA NORMATIVA

Criterios para determinar
que conductas pueden
considerarse correctas

O Incorrectas.

nos invita
a ir mas alla
de la regla, para
comprender
el sentido de
nuestras
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decisiones. »

ETICA APLICADA
Principios en la vida
publica, privada
y profesional.
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Para efectos del ejercicio profesional, esta uUltima resulta es-
pecialmente relevante. La ética aplicada permite trasladar la
reflexion filosofica a decisionesrealesen camposcomo la me-
dicina, el derecho, los negocios, la tecnologia y, por supuesto,
la Contaduria Publica. En estos ambitos, el profesionista no
se enfrenta solamente a preguntas técnicas, sino también a
decisiones que pueden afectar la confianza de clientes, orga-
nizaciones y sociedad.

Por ello, la existencia de coédigos de conducta profesional tie-
ne sentido como una guia para orientar la actuacion. Sin em-
bargo, ningun cddigo puede anticipar todas las circunstan-
cias posibles. La ética profesional requiere conocer las reglas,
pero también ejercer criterio para identificar cuando una de-
cision, aun cuando parezca conveniente o formalmente po-
sible, puede comprometer la integridad del profesionista o la
confianza depositada en su trabajo.

ETICA Y CONTADURIA PUBLICA

En la Contaduria Publica, el ejercicio profesional se encuen-
tra acompafado por un Cédigo de Etica que sirve como do-
cumento guia para la conducta. Su relevancia radica en re-
cordar que el conocimiento técnico debe ir acompanado de
principios y responsabilidades que orienten la actuacion del
Contador Publico.

La informacion, opinidén y juicio de un profesional de la Con-
taduria pueden ser considerados por empresas, clientes y
usuarios al momento de tomar decisiones. De ahi que la ca-
lidad técnica, aunque indispensable, no sea suficiente por si
sola. La confianza también se construye a partir de la con-
gruencia entre lo que el profesional sabe, lo que afirmay la
manera en que actua.

En la practica pueden surgir situaciones en las que una al-
ternativa resulte conveniente para una persona u organiza-
cion, pero genere dudas sobre su correccion o sobre la forma
en que podria ser percibida por terceros. En esos momentos,
la ética deja de ser un concepto abstracto y se convierte en
una herramienta de juicio. La pregunta ya no es solamente

REVISTA ContaNores

MAS QUE
CONOCIMIENTO
TECNICO,

UN COMPROMISO
CON LA SOCIEDAD.

Mas que
normas, la éetica
guia decisiones
que generan un
mejor manana.

si algo puede hacerse, sino si hacerlo es congruente con los
principios que deben orientar la conducta profesional.

Esta dimension es particularmente importante porque la cre-
dibilidad no se obtiene de una sola decision ni se conserva de
mManera automatica. Se construye con el tiempo, a partir de
la consistencia entre conocimientos, valores y conducta. Del
mismo Mmodo, puede debilitarse cuando existe una distancia
entre lo que se espera de un profesional y la forma en que
este decide actuar.
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DE LA ETICA A LA CREDIBILIDAD

La sociedad necesita elementos que le permitan confiar. En una rela-
cion profesional, esa confianza no puede depender Unicamente de ti-
tulos, experiencia o conocimientos técnicos; también requiere la cer-
teza de que las decisiones seran tomadas con responsabilidad y con
un adecuado juicio profesional.

En ese sentido, la ética se convierte en uno de los pilares de |la credi-
bilidad. Un profesional creible no es solamente quien domina su dis-
ciplina, sino quien demuestra de manera constante que su actuacion
es congruente con los principios que afirma defender. La credibilidad,
por lo tanto, es el resultado acumulado de decisiones cotidianas.

Para el Contador PUblico, conservar esa confianza representa un com-
promiso permanente. La mejora continua no debe limitarse a la ac-
tualizacion técnica; también debe comprender la revision constante
de la conducta, del criterio y de la responsabilidad con la que se ejerce
la profesién. La credibilidad
no es un resultado

A inmediato, sino la
C\JD | . T -
LEE, consecuencia de actuar
e hoy de acuerdo con
CONOCIMIENTO CONDUCTA ETICA CREDIBILIDAD lo que se espera
TECNICO - —_— I' ot LS
L — o e N de nosotros manana. ’ ’
e Rme Sy a la sociedad decision por decision P —
la profesion

_
CONCLUSIONES

La Contaduria Publica es una disciplina de alto valor profesional y técnico,
pero su reconocimiento también se sostiene en la confianza que empresas,
clientes, usuarios y comunidad depositan en quienes la ejercen. Esa confianza
No surge por decreto: se construye a partir de la conducta y de la consistencia
con la que el profesional responde ante cada decision.

Por ello, la etica no debe entenderse como un complemento del conocimiento
técnico, sino como una dimension inseparable del ejercicio profesional.
Conaocer las normas es indispensable; saber interpretarlas y actuar con
responsabilidad frente a situaciones complejas es lo que da verdadero sentido
al Juicio profesional.

La competencia tecnica permite ejercer una profesion; la conducta ética
permite que la sociedad confie en quien la ejerce. Y para el Contador Publico,
esa confianza constituye uno de los activos profesionales mas valiosos:
una credibilidad que se construye decision por decision y que, bien preservada,
puede transformar la relacion entre el profesional y la sociedad.

QUE GENERAN \

‘ i n res Publicos. Codi “tica Profesional .
CONFIANZ A Instituto Mexicano de Contadores Publicos. Codigo de Etica Profesional 2026

i AcademiaLab. "Etica aplicada”. Referencia indicada en el manuscrito original.

36| SEPTIEMBRE 2026



ESTAR JUNTOS
CUENTA

—




ContaNores | CREDIBILIDAD

S/“x\

La fiscalizacion
digital obliga a
reinventar la
operacion contable

TECNOLOGIA
QUE IMPULSA
EL FUTURO
DEL CONTADOR

Sumario: La fiscalizacion digital ha transformado la practica
contable en México. Herramientas como Siigo Fiscal permiten
visualizar discrepancias, automatizar revisiones y fortalecer
el cumplimiento tributario, liberando tiempo para que
los profesionales se enfoquen en el analisis
y la asesoria estratéegica.
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La transformacion digital
del sistema tributario mexicano
ha redefinido la practica contable.

Lo que hace apenas unos anos dependia de expedientes fisicos, hojas
de calculo y revisiones posteriores, hoy ocurre en un contexto en el
que el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) analiza informacion
de manera automatizada y puede detectar discrepancias casi de
forma inmediata.

Durante el ejercicio 2025, el SAT envio mas de 29 millones de
revisiones a traves de requerimientos, cartas invitacion o vigilancia
profunda a los contribuyentes en Mexico, y si estima que alrededor
del 70% de las causas tienen que ver con errores, discrepancias u
omisiones en los CFDIs emitidos y recibidos.

Para los despachos y profesionales de la contaduria, el reto va mas
alla de presentar declaraciones o emitir facturas electronicas. La
necesidad actual consiste en garantizar que la informacion reportada
coincida con la que tiene registrada la autoridad a través de sus
visores y actuar antes de que una inconsistencia derive en
requerimientos, cartas invitacion o revisiones mas exhaustivas.

L&

El SAT analiza
informacion de

manera automatizada
y puede detectar
discrepancias cast

de forma inmediata.
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Y precisamente bajo esta premisa que surge Siigo Fiscal, una
plataforma disenada para acompanar el trabajo cotidiano del
contador mexicano frente a un modelo de fiscalizacion cada vez
mas sofisticado que permite obtener la misma informacion que
tiene el SAT en sus visores pero con todo su detalle.

MAS CONTROL
MENOS RIESGOS

Visualiza
discrepancias

Automatiza
revisiones

Toma decisiones
con informacion

confiable

El contexto actual obliga a reconocer el papel estratégico de la profesion
contable dentro de la economia mexicana, quien es un factor clave en la salud
financiera de las empresas y, por consecuencia, en la salud financiera del pais.

Pensando en ellos, disenamos Siigo Fiscal desde la experiencia practica

del contador mexicano, no desde la teoria, porque sabemos que la digitalizacion
fiscal ha transformado la naturaleza misma del trabajo contable. Si antes gran
parte del control dependia de expedientes fisicos y revisiones manuales, hoy la
operacion exige supervision permanente respaldada por herramientas tecnologicas.
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ANTES

EL CONTROL
ESTABA EN

EL LAPIZ Y

EL PAPEL,;
HOY DEPENDE
DE SISTEMAS,
INTERNET Y
PLATAFORMAS
DIGITALES.
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Antes el control estaba en el lapiz

y el papel; hoy depende de sistemas,
Internet y plataformas digitales.

La solucion es mas tecnologia

gue realmente agregue valor y calidad.

Una de las principales apuestas

de Siigo Fiscal consiste en trasladar

la logica de revision reactiva hacia una
gestion preventiva del riesgo fiscal.

Entre los elementos centrales
de la plataforma destacan un dashboard
disenado para replicar la informacion

que visualiza la propia autoridad tributaria.

La herramienta descarga diariamente
los CFDI y su metadata correspondiente,
incluyendo informacion sobre vigencia,
cancelaciones y movimientos registrados
durante los ultimos cinco anos y permite
detectar CFDIs de pagos pendientes de
emitir y recibir sin importar el sistema
contable, de facturacion o ERP que
manejen las empresas.

INFORMACION HOY,
TRANQUILIDAD MANANA.
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Gracias a ello, los profesionales pueden identificar diferencias antes de
gue evolucionen hacia observaciones formales, permitiendo actuar con
oportunidad y disminuir la exposicion a contingencias fiscales.

Otro componente relevante es la incorporacion de alertas configurables,
las cuales notifican a integrantes del despacho o responsables
administrativos cuando se detectan inconsistencias relevantes. Esto
facilita la toma de decisiones oportunas y reduce significativamente

el tiempo destinado a revisiones manuales.

DE LA
INFORMACION
AL CONTROL

Dashboard con .
informacion del SAT Emisiones

Repories -
) 100
{1 Cathiogos
Aoy T ' i
e il [TE Lhe Bl frd Fab Lime Ak T

= Configuracicn

Alertas configurables

5 Ayudls

Gestion preventiva
del riesgo fiscal - .
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La automatizacion también abre nuevas oportunidades
para redefinir el papel del contador. En lugar de concentrar
la mayor parte de sus esfuerzos en tareas operativas

y correctivas, los profesionales pueden dedicar mas tiempo
a labores de analisis, planeacion y acompanamiento
estratégico para sus clientes.

En Siigo Aspel sabemos que la tecnologia no sustituye al contador;

le permite aportar mas valor donde realmente importa: en el analisis,

la prevencion y la toma de decisiones. En un entorno donde la fiscalizacion
es cada vez mas digital, trabajar con informacion confiable ya no representa
una ventaja competitiva, sino una condicion indispensable para generar
confianza y cumplir con la autoridad.

Es una empresa mexicana lider en el mercado de software administrativo, que brinda
servicio a mas de 1 millon de empresas en México y Latinoameérica. Como resultado
de su innovacion en soluciones tecnologicas, automatiza los procesos contables,
administrativos, de facturacion, de punto de venta y de nomina de las micro, pequenas
y medianas empresas, asi como de contadores y emprendedores, con los mejores
sistemza y servicios de internet.

Desde febrero de 2022, Aspel fue adquirido por Siigo Latam, compania colombiana
lider en Latinoamerica cuyo proposito es transformar la vida de contadores,
empresarios y colaboradores, con el objetivo de fortalecer su estructura tecnologica.
Siigo Latam esta conformado también por 14 companias: Memory en Uruguay, Coanfico
en Ecuador y Kame en Chile cuenta con cerca de 4.000 colaboradores y expertos

en el desarrollo de herramientas tecnologicas guienes ayudan a transformar la vida

de mas de 1.2 millones de contadores y empresarios en Latinoamérica. Con presencia
en 6 paises, Siigo Latam invierte mas del 20% de sus ingresos en tecnologia

e innovacion, con el fin de potenciar su ecosistema tecnolagico.
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MARATGN Felicitamos a la Universidad

Autdnoma de Sinaloa perte-

NAGIUNAL DE neciente a la Regidén Noroes-

te, por obtener el triunfo, y

ETIGA DEI_ IMGP reconocemos con orgullo la

) destacada participacion de

Xalapa a estudiantes de todo el pais, reafir- de |3 Regidon Noreste per-
mando el compromiso del IMCP con la tenecientes al Colegio de
formacion ética de las nuevas generaciones.
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Contadores Publicos de Ia
Laguna y al Colegio de Con-
tadores Publicos de Durango.

iEnhorabuena a todos los
participantes por represen-
tar con talento, compromiso
y ética el futuro de la
Contaduria Publica!
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SEGUNDA JUNTA DE
GOBIERNO Y GOLEGIO
ELECTORAL DEL IMCP

Se llevo a cabo la 2° Junta de Gobierno del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, encuentro en el
que participo el Instituto Mexicano de Contadores
Publicos de |la Regidn Noreste junto con representan-
tes de los organismos que integran nuestra
institucion. Durante la jornada se compartieron ideas,
se analizaron temas de relevancia para la profesiony
se fortalecieron los espacios de dialogo y colaboracion.

La participacion de la Region Noreste reafirma su
compromiso con el fortalecimiento institucional, |la
unidad y la representatividad de la Contaduria Publica,
contribuyendo a construir una profesion cada vez mas
solida y preparada para los retos del entorno actual.
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